ESTADO DE SANTA CATARINA

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
COMANDO-GERAL

ESTADO-MAIOR GERAL (Florianépolis)

ORDEM DE SERVICO N° 03/22/CmdoG Floriandpolis, 22 de fevereiro de 2022.

Planos de Acbes dos indicadores do CBMSC,
Modelo Gestdo Estratégica por indicadores de
desempenho e resultados do Governo de Santa
Catarina.

O COMANDANTE-GERAL DO CBMSC, no uso de suas atribuicbes, DETERMINA que:

Ficam reguladas as responsabilidades dos 6rgdos (internos) e representantes institucionais na
efetivacdo da gestdo do CBMSC dos respectivos planos de acbes dos indicadores de
desempenho e resultados do Governo de Santa Catarina.

Fica revogada a Ordem de Servigo N° 02/22/CmdG.

1 FINALIDADE

A presente Ordem tem por finalidade repassar aos 6rgaos, efetivo e parceiros do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC) os planos de agbes do ano de 2022 que compdem
a Gestao Estratégica por indicadores de desempenho e resultados do Governo de Santa Catarina,
apresentando as providéncias necessarias a melhoria de cada indicador de responsabilidade do
CBMSC. O Modelo de Gestao da Administracdo Publica Estadual é qualificado no §2° do Art 1° da
Lei 471, de 12 de junho de 2019.

2 SITUACAO

2.1 A organizagéo, apresentacao e monitoramento da Gestao Estratégica por indicadores de
desempenho e resultados do Governo de Santa Catarina é responsabilidade da Secretaria de
Estado da Administragdo e esta classificada em quatro areas de preocupagao: Gestdo publica,
Infraestrutura e mobilidade, Desenvolvimento econdmico sustentavel e Desenvolvimento social.

2.2 Sao os indicadores de desempenho e resultados de responsabilidade do CBMSC, definidos
pelo Governo do Estado, sendo que os dois primeiros (a e b) pertencem a area de preocupagao
Desenvolvimento social e o terceiro (c) pertence a area de preocupagdo Desenvolvimento
econdmico sustentavel:

a) Mortalidade por afogamento (agua): numero de mortes por afogamento (em meio aquatico) no
acumulado dos ultimos 12 meses;

b) Resgate de pessoas em situagdo de afogamento: nimero de resgate de pessoas em areas de
lazer (arrastamentos e afogamento com recuperagao) no acumulado dos ultimos 12 meses; e
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c) Prazo de Vistoria de Funcionamento dos Sistemas de Seguranca contra Incéndio de
edificagdes: percentual de vistorias de funcionamento dos sistemas de segurancga contra incéndio
de edificagdes concluidas no prazo inferior a 15 dias no acumulado dos ultimos 3 meses.

2.3 Todos os indicadores de desempenho e resultados sdo mensurados mensalmente.

2.4 Os o6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual possuem a atribuicdo de construir
planos de acgéao, juntamente com os érgaos definidos como envolvidos (coworking) assim como a
matriz e gestdo de riscos para cada indicador de desempenho e resultados, os quais sao
apresentados em reunides do Colegiado do Governo. As reunides deste ano estdo planejadas e
organizadas por ciclos, totalizando 6 ciclos:

a) Serao 5 reunides a cada ciclo, tendo de 6 a 7 indicadores do Governo apresentados por
reuniao; e

b) Todos os indicadores ser&o apresentados.

2.5 Os planos de agdes dos indicadores do CBMSC tem como objetivo proporcionar, ampliar e
aprimorar as acgles preventivas de protecdo a vida em todo o territério catarinense e estao
restritos aos responsaveis institucionais do CBMSC em planilha google:

a) Acesso em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ltgFu7JbcM1PKBbJB3gLOOIKUh9RVMnN/edit#gid=208
9115438

3 EXECUGAO

3.1 A BM-3 é responsavel pela gestdo da elaboragdo dos planos de ac¢des dos indicadores do
CBMSC.

3.2 ABM-3 e o Compliance do CBMSC sao responsaveis pela gestao de riscos dos indicadores.

3.3 S&0 os 6rgaos do CBMSC responsaveis pela gestao e execug¢ao dos planos de agoes:
a) Subcomando-Geral;

b) Estado-Maior Geral (EMG): BM-3;

c) Diretoria de Seguranga Contra Incéndio (DSCI);

d) Sec¢des de Seguranga Contra Incéndio (SSCI) das OBM,;

e) Agéncia de Integracao e Servigos Auxiliares (AISA);

f) Coordenadoria de Programas Comunitarios;

g) Segéao B-3 dos BBM;

h) OBM locais;

i) OBM com atuacgao na Operagao Veraneio;

j) CCS;

k) Coordenadoria de Salvamento Aquatico;

[) Centro de Monitoramento Operacional e Gestédo de Crises; e
m) Programa Integridade e Compliance.

3.4 Para cada indicador ha um técnico institucional, Bombeiro Militar (BM), que acompanhara o
ponto focal dos indicadores do CBMSC nas reunides do Colegiado do Governo, conforme:

a) Mortalidade por afogamento (agua): Membro da Coordenadoria de Salvamento Aquatico e
Chefe do CCS;

b) Resgate de pessoas em situacdo de afogamento: Membro da Coordenadoria de Salvamento
Aquatico e Chefe do CCS; e

c) Prazo de Vistoria de Funcionamento dos Sistemas de Seguranca contra Incéndio de
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edificagdes: Chefe do Centro de Inovacgao e Integragdo Normativa da DSCI.

3.5 S&o atribuigdes do técnico institucional designado:

a) participar da elaboragao do plano de agao;

b) distribuir as tarefas das acdes do plano;

¢) monitorar a execugao, prazos e resultados esperados do plano;

d) manter contato e articular-se com os responsaveis locais, repassando o status das tarefas e
acgdes ao ponto focal dos indicadores do CBMSC; e

e) manter contato e articular-se com os representantes dos 6rgdos corresponsaveis dos
indicadores do CBMSC, solicitando apoio do ponto focal sempre que necessario.

3.6 A Chefe da BM-3 é o ponto focal do CBMSC aos indicadores do Governo, sendo substituida
qguando necessario pela Oficial Adjunto da secdo. Sao atribuicées do ponto focal:

a) Inserir os planos de ac¢des no sistema de Monitoramento de Resultados Estratégicos do Modelo
de Gestao do Governo (CEONNET);

b) Inserir, até o 6° dia utii do més, os dados dos indicadores do CBMSC nos formularios
disponibilizados no sistema de Monitoramento de Resultados Estratégicos do Modelo de Gestao
do Governo (CEONNET);

c¢) Participar o Chefe do EMG e Subcomandante-Geral do CBMSC da:

1. Situagao dos indicadores, por meio do painel do Analytics do CBMSC;

2. Gestao dos planos de agdes e gestdo de risco dos indicadores, sempre que anteceder reunido
do Colegiado do Governo com a participagédo da pasta do CBMSC; e

3. Sugestdes e apresentacdo do andamento e realinhamento dos planos de acgdes e gestao de
riscos.

d) Estar presente e participar das Reunibes do Colegiado do Governo na fungédo de ponto focal
institucional;

e) Apoiar a apresentacdo dos indicadores do CBMSC nas reunides do Colegiado e realizar a
apresentagcdo sempre que delegado;

f) Participar dos planos de acdes de outros 6rgaos do Estado quando o CBMSC estiver definido
como 6rgao corresponsavel de seus indicadores; e

g) Atender as solicitagdes da Coordenadoria de Gestao por Resultados (COGER) da Secretaria
de Administracéo do Estado (SEA).

3.7 O Subcomandante-Geral deve, preferencialmente, realizar a apresentagéo dos indicadores do
CBMSC nas reunides do Colegiado com apoio do ponto focal e técnicos institucionais do
respectivo indicador.

3.8 Os Comandantes de OBM séao responsaveis em promover a execugao das tarefas e etapas,
quando definidas no plano de acido e sempre que pertinentes as atividades operacionais de sua
gestao.

3.9 A BM-3 é representante do CBMSC para os planos de a¢des aos indicadores do Governo sob
a responsabilidade do Colegiado de Seguranca Publica e Pericia Oficial (CSSPO) do Estado. E
assim, designada a gestao, internalizagcao e monitoramento da execu¢ao do CBMSC.

4 PRESCRIGCOES DIVERSAS

a) A presente Ordem de Servigco entra em vigor na data de sua publicacéo.

b) A Coordenadoria de Gestdo por Resultados (COGER/SEA) apresentou nova gestdo de
indicadores ao ano de 2022, com reducdo na quantidade de indicadores global do Estado,
passando de 261 para 161 indicadores; e

¢) Os indicadores Bens Salvos e CBMSC Cidadao (app) nao farao mais parte dos Indicadores de
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desempenho do Governo do Estado, porém devem ser atualizados e executados conforme os
planos de acéo ja homologados pelo Comando-Geral, pois compdem importantes indicadores da
gestéo por indicadores de desempenho e resultados (internos) do CBMSC.

Coronel BM MARCOS AURELIO BARCELOS
Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros
Militar de Santa Catarina

(assinado digitalmente)
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