ESTADO DE SANTA CATARINA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
ESTADO-MAIOR GERAL (Florianpolis)

ORDEM DE SERVICO N° 03/24/CmdoG Floriandpolis, data da assinatura digital.

Regular o Servico de Motolancia nas
Organizagdes Bombeiros Militares do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Santa Catarina
(CBMSC).

O COMANDANTE-GERAL DO CBMSC, no exercicio de suas atribuicdes, DETERMINA:

O Servigo de Motolancia nas Organiza¢cdes Bombeiros Militares do CBMSC, sera
executado conforme regulamentagao definida nesta OS.

1. SITUAGAO

a) No cenario nacional ,0 servico foi implementado oficialmente como uma politica
adotada em todo o Brasil desde 2008, quando foi publicada a Portaria n® 2.971/GM/MS, de 08 de
dezembro de 2008, pelo Ministério da Saude, regulamentando o atendimento sobre motos na
rede. Os Estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Minas Gerais e Santa Catarina tém aderido
recentemente ao servico.

b) O conceito de motolancia € a intervencéo e servigo de Atendimento Pré-Hospitalar
(APH) utilizando a motocicleta como mais um recurso mével disponivel e integrado das frotas do
CBMSC e SAMU, vinculadas a uma Central de Regulacao Médica.

c) O objetivo do Servico de motoléncia € o atendimento rapido, principalmente das
pessoas acometidas por agravos agudos (tempo-dependentes), contribuindo para reduzir a
morbimortalidade.

2. REFERENCIAS

a) Constituicdo Estadual de Santa Catarina (Capitulo IlI-A, Art. 108), de 05 de outubro de
1989;

b) Resolugdo n° 1.671, de 09 julho de 2003, do Conselho Federal de Medicina
(Regulamenta o APH);

¢) Resolugao n® 0713, de 03 de novembro de 2022, do Conselho Federal de Enfermagem
(Regulamenta a atuacao dos profissionais de Enfermagem no APH Movel);

d) Portaria de Consolidagdo n°® 3, consolidagdo das normas sobre as redes do Sistema
Unico de Saude (SUS);

e) Portaria n°® 2.048/GM/MS, de 5 de novembro de 2002;

f) Portaria n® 2.971/GM/MS, de 08 de dezembro de 2008;

g) Portaria n° 1.010/GM/MS, de 21 de maio de 2012;

h) Portaria n° 1.600/GM/MS, de 07 de julho de 2011;

i) Deliberacao 133/CIB/2011, Deliberacdo 049/CIB/2021 (Retificacdo) e Deliberagao
143/CIB/2022 da Secretaria de Estado da Seguranca Publica (SES);

j) Instrucdo Normativa DAPM/SUE/SES n° 004, de 16 de novembro de 2022; e

k) Diretriz Operacional n° 2 (22 versao): Servigo de APH-CBMSC.
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3. EXECUGCAO
3.1 Da Guarnicao do Servigo de Motolancia

3.1.1 A guarnicao de atendimento da motolancia é formada por 2 (duas) motocicletas,
tripuladas por:

a) 1 (um) bombeiro militar do CBMSC ou Bombeiro Comunitario ativo, devidamente
treinado; e

b) 1 (um) técnico ou superior em enfermagem do SAMU 192, com treinamento para
condugao de motolancia, lotado na Secretaria Municipal/Estadual de Saude e/ou Organizagéo
Social que realiza o servico sob concessao publica;

3.1.2 O condutor deve ser habilitado conforme normas do CONTRAN e atender aos
seguintes requisitos:

a) possuir a Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) valida, habilitado ha pelo menos
1(um) ano na Categoria A;

b) possuir curso obrigatério de capacitagdo de condutores de veiculos de emergéncia,
conforme o art. 145 do Cddigo de Transito Brasileiro;

c) possuir curso especifico em pilotagem defensiva, em instituicdo certificada, com
experiéncia na area, com carga horaria minima de 50 horas/aula.

d) possuir capacitagcéo e treinamento de motociclista socorrista para condutor de veiculo
de urgéncia tipo A, conforme descrito na grade de capacitagdo do Capitulo VII do ANEXO da
Portaria GM/MS 2.048/02, e exigido na Portaria GM/MS 1.010/12;

e) possuir curso de Suporte Basico de Vida com carga horaria minima de 8h/aula,
ministrado por instituicio certificada e de acordo com as diretrizes atualizadas da American Heart
Association para o SAMU ou certificado de capacitacao de APH para o CBMSC; e

f) ter experiéncia minima de 1 (um) ano comprovada em atendimento pré-hospitalar
movel, exclusivamente para o SAMU.

3.2 Do Funcionamento do Servigo de Motolancia

3.2.1 Os profissionais devem se deslocar para os atendimentos sempre juntos, sendo
proibido o deslocamento parcial de equipe; e

a) Excepcionalmente nos deslocamentos ao Pronto Socorro - PS, em apoio as
guarnigdes do SAMU ou do CBMSC em casos de pacientes graves, esta autorizado um socorrista
a compor a guarnigdo, enquanto o outro socorrista motociclista desloca sozinho ao PS ou retorna
ao quartel.

b) Eventualmente, as motocicletas podem ser empregadas no servico de deslocamento,
sinalizagdo e orientacdo do transito nos casos de incéndio que exigem um deslocamento mais
rapido dos caminhdes de combate a incéndio;

3.2.2 O horério de atendimento do servico de motolancia deve seguir a padronizagao da
Portaria n°® 2.971/2008, funcionando todos os dias, preferencialmente das 7h as 19h.

a) O horario de funcionamento pode ser alterado a critério da Coordenadoria local do
SAMU e do Comandante local;

b) O atendimento pode ser ampliado em datas comemorativas, feriados ou eventos
excepcionais e periodos de alta demanda populacional, mediante solicitagdo prévia da gestédo
municipal (Secretaria de Saude) e/ou Comandante da OBM; e

¢) Em caso de chuva, o servigo pode ser suspenso, desde que precedida de criteriosa
avaliacdo do Chefe de Socorro em servico. Nestes casos, o socorrista do CBMSC (BM ou BC)
sera remanejado para o trem de socorro enquanto o servigo de motoléncia permanecer suspenso.

3.3 Dos Procedimentos para Instalagdo do Servigo de Motolancia
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3.3.1 Procedimentos prévios:

a) Como parte da proposta de integracdo do APH movel no Estado, a implantagdo do
servico de motolancia na esfera municipal deve seguir o estabelecido na Deliberagdo n°
49/CIB/2021 (fluxo de implantagdo e ampliagdo do SAMU);

b) E necessario que haja no minimo duas unidades de motolancia por Entidade
(CBMSC-SAMU) por Municipio;

c) A responsabilidade de providenciar a cobertura imediata de seguro contra sinistro
antes do inicio da operag¢ao do servigo cabe ao comandante local.

3.4 Do Acionamento da Motolancia

a) O acionamento das motolancias para atendimento de ocorréncias de APH deve seguir
os padroes ja existentes dos servigos integrados (SAMU 192 e CBMSC 193), levando em conta os
critérios de gravidade, urgéncia e emergéncia. Quando acionados pelo nimero 193, o empenho
segue o padrdo do CBMSC, e apds a chegada na cena, o atendimento passa a ser regulado pelo
médico da Central de Regulacdo do SAMU. Quando acionados pelo numero 192, o empenho é
feito de acordo com os critérios do SAMU, e s&do imediatamente regulados pelo médico regulador
do SAMU;

b) Todos os atendimentos prestados pela motoléncia devem, obrigatoriamente, seguir as
condutas estipuladas pelo médico regulador, conforme Portaria n°® 2048/GM/2002;

c) Dependendo da origem da demanda, as Unidades de Suporte Avangado (USA),
Unidades de Suporte Basico (USB) ou Unidades de Suporte de Vida (USV) sdo acionados;

d) O COBOM deve realizar o registro inicial de todas as ocorréncias no Sistema
E-Bombeiro (abertura) destinadas a guarnicdo da motolancia, tanto aquelas provenientes da
solicitagdo de chamada de emergéncia (tridigito emergencial - 193, 190, 192, videomonitoramento
na Central de Emergéncia e integragdo de sistemas), quanto as solicitadas internamente, como
por exemplo, via radiocomunicagao ou contato telefnico;

e) Eventualmente, as motocicletas podem ser utilizadas para o servigo de deslocamento,
sinalizacdo e orientacdo do transito nos casos de incéndio que exigem um deslocamento mais
rapido dos caminhdes de combate a incéndio;

f) E indispensavel que haja comunicagdo eficaz do tripulante com a Central de
Regulacédo/COBOM; e

g) A comunicagao com a dupla de socorristas pode ser feita por meio de celular e pelas
ferramentas tecnoldgicas disponiveis.

3.5 Dos Procedimentos Operacionais e de Seguranga

a) No inicio de cada plantao, deve ser realizado um checklist de verificagcao da motolancia
que inclua a verificagdo das condigdes do pneu (pressédo e estado de conservagao), dos sinais
sonoros (buzina, sirene) e visuais (faréis, luzes de emergéncia e sinalizagdo), além de
aceleradores e freios, materiais, equipamentos e medicamentos presentes da mochila ou bau, e
condigbes externas do veiculo;

b) As luzes de emergéncia, sirene e farol devem ser ligadas em ocorréncia, desde o seu
deslocamento até o local e durante o atendimento (escaldes de manutencao).

¢) Quando a motolancia chegar ao local da ocorréncia, especialmente em via publica, o
condutor deve utilizar a motocicleta como meio de sinalizacao para alertar os veiculos e pedestres
que se aproximam, garantindo a seguranga do paciente e da equipe durante o atendimento. Para
isso, a motolancia deve permanecer com o farol e as luzes de emergéncia ligados;

d) O atendimento ao paciente deve seguir as Diretrizes de APH do CBMSC e do
Protocolo de Suporte Basico de Vida SAMU 192, de acordo com as orientagdes das instituicoes;

e) O socorrista do CBMSC deve preencher a ficha de APH e os registros obrigatérios do
sistema Web E-193 e do servigo.
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3.6 Das Exigéncias gerais para execugao do servico

a) Certiddo de Responsabilidade Técnica (CRT) pelo Servigo de Enfermagem
devidamente registrado e em conformidade com as normativas do Sistema COFEN-COREN
afixada em local visivel na base descentralizada;

b) Padronizacdo visual adequada no capacete e na motocicleta conforme
regulamentacao da instituigdo (CBMSC e SAMU);

c) Equipamentos de segurancga e de protecao individual: capacete com certificacdo pelo
INMETRO (cor branca), luvas, botas, caneleiras, cotoveleiras e joelheiras de protecéo (todas na
cor preta);

d) Recomenda-se uso de jaqueta e/ou capa de chuva, conforme as condigdes de tempo e
clima de cada regiéo;

e) E proibido o uso de viseira escurecida;

f) Uso obrigatério de colete de sinalizagado e protecdo do térax, conforme a identidade
visual regulamentada nas instituicbes. O colete também serve para acondicionar o equipamento
de radio comunicagéo (HT) e/ou telefone celular em bolsos externos especificos;

g) Equipamentos de protecdo individual padrdo da area da saude e/ou de cada
instituicao;

h) Uniforme/macacao conforme regulado por cada instituicdo (CBMSC e SAMU);

i) Equipamentos e materiais obrigatério ao servigo de APH modvel e padronizagao da
USB, inclusive medicamentos (telemedicina), conforme regulamentagéo de cada instituicdo (no
CBMSC, conforme previsto no Anexo desta OS);

j) Uso de mochila prépria para transporte de materiais. E proibido o transporte de
materiais ou equipamentos pendurados em partes da moto ou mesmo no condutor;

k) A mochila deve possuir volume suficiente para que, em conjunto com o bau de carga,
abrigue todos os materiais e equipamentos. Entretanto, sua dimensdo e peso devem ser
compativeis com a seguranga e conforto do tripulante, de forma a ndo comprometer o equilibrio ou
prejudicar a mobilidade;

I) O material de confecgdo da mochila deve ser impermeavel, na cor vermelha, e deve
conter faixas reflexivas cinzas na parte traseira e laterais;

m) O CBMSC considera fundamental a utilizagdo de sistema de radio adaptado para o
capacete (via fone de ouvido ou bluetooth), devido a necessidade de comunicagao do socorrista
com a Central de Regulagao de Urgéncia/COBOM.

3.7 Das Recomendacgobes gerais

a) O Veiculo de motorizagao deve possuir, no minimo, 250 cilindradas e ser do tipo “trail”;

b) O grafismo utilizado deve ser conforme padrao do Ministério da Saude disposto no
Anexo | da Portaria GM/MS n° 2.971/08 para a motocicleta/capacete do SAMU. Para a
motocicleta/capacete do CBMSC, devem ser observadas as cores, marca e modelo padroes da
Corporacéo;

¢) A tripulacao do veiculo deve ser composta por um unico socorrista/condutor;

d) Para o servico do SAMU, esta regulado o uso exclusivo da motocicleta em
intervengdes de servico de APH e de servigo mével de urgéncia; considerando: as intervengdes
de acionamento de unidade de suporte avancado de vida (USA); os locais reconhecidos como de
dificil acesso de ambulancias (considerando as peculiaridades de abrangéncia e natureza dos
acionamentos); a necessidade de auxilio de mais profissionais (por regulacdo médica); e outras
situacbes de agravamento da saude do paciente, a critério do médico regulador, desde que haja
beneficio no uso da motocicleta;

e) Além do registro efetivo das ocorréncias no sistema de Regulagdo do SAMU, cabe ao
Centro de Operagcdes Bombeiro Militar (COBOM) registrar as ocorréncias atendidas pela
guarnicao da Motolancia, mesmo que nao tenham sido acionadas pelo COBOM.

f) Medicamentos e solugbes podem ser utilizados, desde que sob orientagdo do médico
regulador da Central de Regulagédo das Urgéncias e de acordo com protocolos padronizados pelo
servigo.
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4 ORDEM AOS ESCALOES
4.1 Ao Subcomandante-Geral

Responsabilizar-se pela gestdo operacional, garantindo os recursos necessarios para o
funcionamento eficiente do servico de Motolancia nas Organizacbes Bombeiros Militares do
CBMSC.

4.2 Aos Comandantes de RBM

Gerir a implementacao desta ordem e os recursos em nivel estratégico na circunscricao
de cada RBM.

4.3 Aos Comandantes de BBM

a) Coordenar o servico de motolancia em seu respectivo Batalhdo, em conjunto com a
Secretaria Municipal/Estadual de Saude e/ou Organizagdo Social que realiza o servigo sob
concessao publica.

b) Disponibilizar os recursos necessarios, como motocicletas, materiais e equipamentos
necessarios para a operagao do servigo de Motolancia nas Organiza¢gées Bombeiros Militares do
seu Batalhao.

c) Seguir todas as exigéncias e orientacdes desta OS referentes ao servigco de motolancia
em seu Batalh&o.

5 PRESCRIGOES DIVERSAS

a) A rotina operacional do servico da Motolancia, bem como as responsabilidades de
cada Socorrista Bombeiro (Militar ou Comunitario) e Socorrista do SAMU, o procedimento de
acionamento, despacho e registro das ocorréncias serdo regulamentados por meio de Ordem de
Servico especifica do Comandante de Batalhdo local, em parceria com a Secretaria
Municipal/Estadual de Saude e/ou Organizagdo Social que realiza o servico sob concessao
publica.

b) As estatisticas relacionadas as situagcbes em que as Motolancias foram utilizadas
serao enviadas ao Ministério da Saude, quando solicitadas por esse 6rgao.

c) Os custos financeiros das capacitagdes dos socorristas motociclistas mencionadas no
item 3.1.2 desta OS serdo custeados pela instituicdo a qual o socorrista condutor pertence
(CBMSC e SAMU).

Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC
(assinado digitalmente)
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ANEXO
LISTA DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS OBRIGATORIOS PARA ATENDIMENTO
PRE-HOSPITALAR DO SERVICO DE MOTOLANCIA

1) Cilindro de oxigénio de aluminio compativel com o volume do bau de carga ou da mochila
propria para transporte;

2) Colar cervical (P, M, G);

3) Desfibrilador externo automatico (DEA), Compressor toracico mecanico 3;

4) Luvas de procedimento e estéreis;

5) Ataduras, compressas, gazes;

6) Talas de imobilizagao de diversos tamanhos;

7) Material de venopuncgéo (incluindo seringas e cateteres de diversos tamanhos);

8) Material de via aérea basica (canula de Guedel, mascara de oxigénio com reservatorio,
cateteres de 02, ressuscitador manual adulto/infantil com reservatorio);

9) Estetoscopio e esfigmomandmetro;

10) Oximetro portatil, glicosimetro, termdmetro;

11) Equipamento de protecado individual completo (tanto os itens previstos para a area da saude
quanto os necessarios para a seguranga na conducao de motocicletas);

12) Mochila com medicagbes seguindo a padronizagdo da USB (Telemedicina);

13) Medicamentos e solugbes poderdo ser utilizados, desde que sob orientagdo do Médico
Regulador da Central de Regulagao das Urgéncias e de acordo com protocolos padronizados pelo
servigo.
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