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SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
ESTADO-MAIOR GERAL

DIRETRIZ DE PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (DtzPOP)

Identificacdao: DtzPOP Nr 27-CmdoG

Abrangéncia: Toda a Corporacao

Classificacdao: Operacional Permanente
Versdo: 3?2 de 25 Mar 19

Assunto: Dispde sobre a execucdo das atividades de preservacao da incolumidade publica no
ambito da defesa civil e gestdo das acdes que envolvem assisténcia humanitaria e o
restabelecimento de cendrios afetados por desastres no Corpo de Bombeiros Militar de
Santa Catarina (CBMSC).

1. FINALIDADE
Padronizar a estruturacao e o emprego do efetivo da Corporacao em agoes de assisténcia humanitaria
e o restabelecimento de cendrios afetados por desastres realizados pelo CBMSC.

2. REFERENCIAS

a. BRASIL. Constituicdo Federal.

b. BRASIL. Lei no 12.608, de 10 de abril de 2012. Institui a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil - PNPDEC; dispde sobre o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC e o
Conselho Nacional de Protecao e Defesa Civil - CONPDEC; autoriza a criacdo de sistema de
informagOes e monitoramento de desastres; altera as Leis n° 12.340, de 1° de dezembro de 2010,
10.257, de 10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.239, de 4 de outubro de 1991, e
9.394, de 20 de dezembro de 1996; e da outras providéncias. 2012.

c. SANTA CATARINA. Constituicao Estadual, art. 108.

d. SANTA CATRINA. Lei Complementar n° 724, de 18 de julho de 2018, que Dispoe sobre a
organizacao basica do CBMSC.

e. SANTA CATARINA . Decreto n° 480, de 26 de novembro de 2015, que cria o BajH-CBMSC.

f. CBMSC. Portaria n° 147, de 22 de fevereiro de 2016, que aprova a circunscricdo e a area de
atuacao do Batalhdo de Ajuda Humanitaria do CBMSC.

g. CBMSC. IG 20-01, que estabelece os critérios para a elaboracdao e aprovacao de Diretrizes de
Procedimentos Operacionais Padrao (DtzPOP) e Manuais Operacionais (MOp) no ambito do CBMSC,
Portaria n° 201, de 21 Set 07, publicada em BCG n° 39, de 24 Set 07.

h. CBMSC. Diretriz de Procedimento Operacional Padrao n° 15/2010/BM-3/EMG/CBMSC, que
dispde sobre o Sistema de Comando em Operacdes (SCO) como ferramenta gerencial para
administracdo de desastres no CBMSC.

i. CBMSC. Diretriz de Procedimento Operacional Padrao n° 19/2011/BM-3/EMG/CBMSC, que
dispde sobre criagdo, organizacdo e o emprego da Forca Tarefa de Resposta a Desastres do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Santa Catarina (FT — CBMSC).
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j. CBMSC. Portaria Nr 80, de 21 de fevereiro de 2018, institui o Plano Estratégico 2018-2030 do
CBMSC.Florianépolis. 2018.

k. PAC.004.MOBIL - Protocolo de Atuacdao Conjunta para Mobilizagdo. Secretaria de Estado da
Defesa Civil. Florianépolis. 2017.

1. PAC.005.RESO - Protocolo de Atuacao Conjunta para Ac¢oes de Resposta. Secretaria de Estado da
Defesa Civil. Florianépolis. 2017.

m. PAC.006.REASS - Protocolo de Atuacao Conjunta para Acoes de Assisténcia Humanitaria.
Secretaria de Estado da Defesa Civil. Florian6polis. 2017.

n. PAC.007.RESTA - Protocolo de Atuacdo Conjunta para A¢oes de Restabelecimento. Secretaria de
Estado da Defesa Civil. Florianopolis. 2017.

3. OBJETIVOS
Definir, regular e orientar o emprego do BAjH na Gestdo de Desastres e efetivo do CBMSC em
acoes de assisténcia humanitaria e restabelecimento de cendrios afetados por desastres.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Gerir as etapas da assisténcia humanitaria no menor tempo possivel, utilizando-se de forma
regular o emprego do BAjH na gestdo de desastres no tocante as agOes realizadas na fase de
restabelecimento aos desastres.

b. Gerir as etapas da assisténcia humanitaria no menor tempo possivel, utilizando-se de forma
eficiente e eficaz dos meios disponiveis para tal operagao;

c. Prover agOes de restabelecimento e reabilitacdao, que tém como propésito devolver, ainda que
provisoriamente, a condicdo de normalidade as zonas afetadas, incluindo o restabelecimento dos
servigcos essenciais, durante ou apds um desastre.

5. SITUACAO

a. O Estado de Santa Catarina tem sido severamente atingido por eventos extremos que
periodicamente evoluem para desastres que produzem danos e prejuizos significativos;

b. O CBMSC tem a missdo constitucional de realizar os servicos de prevencdo de sinistros ou
catastrofes, de combate a incéndio e de busca e salvamento de pessoas e bens e o atendimento pré-
hospitalar, assim como a de colaborar os 6rgaos de defesa civil. Desta forma, a Corporacao precisa estar
preparada e pronta para atuar nos diversos niveis de mobilizacdo e tipologias de desastres,
especialmente nas acoes de resposta, incluidos o socorro, a assisténcia humanitaria a populacdo afetada,
assim como no restabelecimento dos servicos essenciais e dos cenarios atingidos por desastres.

6. MISSAO
a. Geral:

1) A atuacdo sera em concomitantemente ou logo apos as acoes de socorro da Forga Tarefa do
CBMSC;

2) Os esforcos serdo concentrados na gestao, apoio e execucdo das acoes do Ciclo de Gestdo da
Protecdo e Defesa Civil, principalmente nas acoes de assisténcia humanitaria e restabelecimento na fase
de resposta aos desastres;

3) Para efeitos desta diretriz considera-se:

Socorro: compreende acoes de imediato atendimento a populacdo afetada pelo desastre,
contemplando atividades relacionadas ao atendimento emergencial, tais como busca e salvamento,
primeiros socorros, atendimento pré-hospitalar e atendimento médico-cirurgico emergencial;
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Assisténcia Humanitaria: consiste no atendimento a populacao afetada pelo desastre, mediante
aporte de recursos destinados as atividades logisticas, assistenciais e de promogdo da saude, até que se
restabeleca a situacao de normalidade;

Restabelecimento: contempla a execucao de obras provisdrias e urgentes, voltadas para o
restabelecimento de servigos essenciais, estabilizando a situacdo para que se possa promover a
reconstrucao do cenario afetado pelo desastre.

b. Especifica:

1) Atuar de forma conjunta com os demais 6rgdos de Defesa Civil na gestdo dos Desastres em
SC;

2) Atuar na provisdo de servicos de assisténcia e restabelecimento dos cenarios, durante ou apés
um desastre, na reabilitacdo da infraestrutura, do meio ambiente e do servico de satide da comunidade
atingida por desastre; e

3) Auxiliar as Defesas Civis Federal, Estadual e Municipais, além de 6rgaos/instituicdes de apoio
internacional, durante e apos os desastres.

7. BATALHAO DE AJUDA HUMANITARIA (BAJH)
a. O Batalhao de Ajuda Humanitaria (BAjH) sera ativado e mobilizado da seguinte forma:

1) O Comando-Geral da Corporacdao nomeara o comando permanente do BAjH.

2) O BAjH quando ativado formara uma equipe apta para atuar na assisténcia as vitimas e
restabelecimento dos cendrios locais afetados e estara subordinado ao Comandante Regional da érea,
que sera o mesmo Comandante da Operacao;

3) A ativacdo e mobilizacdo do BAjH ficard a cargo do SubComandante-Geral do CBMSC,
seguindo os mesmos critérios descritos na DtzPOP Nr 19-CmdoG; e

4) O Cmt do BBM devera indicar um nimero de membros para BAjH de forma a garantir que
sejam operacionalizados no minimo 8 BBMM em situacdes de emprego real em qualquer época,
considerando férias, dispensas ou outros afastamentos; e

5) Os Bombeiros Comunitarios, Guarda-vidas Civis e BBMM da reserva remunerada poderao ser
acionados para compor o efetivo do BAjH, atuando exclusivamente sob coordenacdo dos BBMM
mobilizados.

8. EXECUCAO
a. Agoes de assisténcia humanitaria e restabelecimento desenvolvidas pelo CBMSC:
1) Gestao da distribuicao de itens de assisténcia humanitaria;
2) Gestao de abastecimento de agua;
3) Gestdo da Limpeza de prédios publicos;
4) Gestdo da Limpeza de vias publicas;
5) Gestdo da Desobstrucao de cursos de agua;
6) Gestdao de Desobstrucao de vias publicas;
7) Gestdao da Abertura/construcao de acessos alternativos provisorios;
8) Gestao do Restabelecimento do fornecimento de agua, energia e servicos de comunicacao;
9) Gestao da Remocgao de escombros;
10) Gestao da Desmontagem de edificacdes e de obras de arte com estruturas comprometidas;
11) Apoio em gestao de desastres as Defesas Civis Federal, Estadual e Municipais e 6rgaos
internacionais;
12) Gestao de instalacao de acampamentos e abrigos provisorios;
13) Oferta de servicos gerais, como transporte, comunicagao, apoio médico, apoio psicolégico; e
14) Gestao da Assisténcia aos animais em situacao de risco.
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9. IDENTIDADE VISUAL

Para emprego real de operagdes de assisténcia humanitaria sera utilizado sobreposto ao Uniforme 5A
(Operacional) o colete conforme modelo especificado no anexo A e os recursos (veiculos) ilustrados no
anexo B.

10. NIVEIS DE ATUA(;AO DA ASSISTENCIA HUMANITARIA E RESTABELECIMENTO
DO CBMSC
O Batalhdo de Ajuda Humanitaria podera atuar em diferentes categorias de acoes (niveis), de acordo

com padrdes aceitos internacionalmente, conforme quadro abaixo:

Acoes de Gestao

Acoes de Apoio Tatico

Acoes Operacionais

- atuar em conjunto para
auxiliar a Coordenacao
Local na gestdao das acoes
de ajuda humanitaria e
restabelecimento;

- atuar em conjunto para ser
o elo de ligacdo da
Coordenacao Local com os
demais 6rgaos envolvidos
nas acoes de ajuda
humanitéria e
restabelecimento;

- atuar em conjunto para
coordenar 0s servigos
voluntarios que vierem
agregar a Coordenacao
Local; e

- atuar em conjunto para
coordenar as acoes de ajuda
humanitaria e
restabelecimento da
operacao.

- gestdo na instalacdo e
abertura dos abrigos
provisorios;

- gestdo na limpeza das
areas afetadas;

- auxiliar na recepcao e
distribuicdo de kits limpeza;
- gestdo nas agoes de
provisdo e distribuicdo de
alimentos e agua potavel;
- gestdo nas acoes de
provisdo distribuicao de
roupas e materiais de
higiene;

- gestao na oferta de
servigos gerais, Como
transporte, comunicagao,
apoio médico, apoio
psicolégico; e

- gestdo na gestdo de
desastres.

- gestdo da realizacdo da limpeza
das areas afetadas;

- gestdo do recebimento e
distribuicao de kits limpeza;

- gestdo do recebimento e
distribuicdo de alimentos e agua
potavel;

- gestdo do recebimento e
distribuicdao de roupas e materiais
de higiene;

- gestdo da realizacdo do
enlonamento de casas e encostas
ou locais de risco;

- gestdo da realizagdo do
entelhamento de casas;

- gestdo da realizagdo do
levantamento de danos e vitimas;
- gestdo na realizacdo de producao
de documentacdo afetas ao
desastre em apoio as estruturas
municipais, estaduais, federais,
nacionais ou internacionais.

11. INSTRUCAO

a. Todos os Oficiais e Pracas designados pelo CmtG, para compor o comando do BAjH, deverao
possuir Curso de SCO e capacitagdo quanto as acoes de assisténcia humanitaria e restabelecimento; e

b. O CAAE (Curso Avancado de Atendimento a Emergéncias) e o CFGVC (Curso de Formacdo de
Guarda-vidas Civis) devem possuir contetido relacionado aos temas supracitados em sua grade
curricular.

12. PRESCRICOES DIVERSAS
a. Essa diretriz devera ser aplicada em conjunto com a DtzPOP Nr 19-CmdoG, a qual versa sobre a
Forca Tarefa do CBMSC; e

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por EDUPERCIO PRATTS em 09/05/2019 as 18:05:50, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

U1 Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://sgpe.sea.sc.gov.br/atendimento/ e informe o processo CBMSC 00003364/2019 e o codigo C13K5VY2.



(Fls. 5 da Dtz Nr 27-CmdoG, 3* V. de 25 Mar 19)

b. A presente Diretriz de Procedimento Operacional Padrdao entra em vigor a partir da data de sua
publicacdo pelo Comando-Geral do CBMSC e revoga a 2° Versao de 12 Dez 2017, que dispunha sobre
o emprego do Batalhdo de Ajuda Humanitaria (BAjH) no CBMSC.

Floriandpolis, 25 de margo de 2019.

Cel BM — EDUPERCIO PRATTS
Comandante-Geral do CBMSC
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ANEXO A
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Figura 1 - Colete de uso exclusivo para acoes de  Figura 2 - Colete de uso exclusivo para agoes de
assisténcia humanitaria e restabelecimento (A) assisténcia humanitaria e restabelecimento (B)
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ANEXO B
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Figura 3 — Veiculo para transporte de efetivo e
assisténcia humamtarla (A)

Figura 4 — Veiculo para transporte de efetivo e
assisténcia humanitaria (B)

Figura 5 — Veiculo com tracdao 4x4 (A)

Figura 6 — Veiculo com tracdo 4x4 (B)
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