


ESTADO DE SANTA CATARINA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
ESTADO-MAIOR GERAL (Floriandpolis)

SUMARIO
T FINALIDADE. ... e e e e e e e e e e e a e e n e s e e n e e e rn e ennean 04
2 REFERENCIAS.......coiii it e e e e ettt e e e e e e e et e eaane e e e e e e e e e e ennnnna e eaas 04
3 PERIODOS......cuiiiiiiiieeiee e e ettt e e e e s e e e e e s e e e e s e e nnn e e e e s e e nnr e e e e e e nnreeeenanes 04
4 INFORMAGOES GERAIS........cccoiiiiiiiciiiie e eeree e e e e eene e e e s eaae e e e e eeaaae e e e eennns 04
5 RECURSOS HUMANOS. ... .o s s s e s s sra s s s s n s s nr e e annnnns 04
5.1 Média diariade GVM @ GVC..........oouimiiiiiiiii e ece e e e e e e e e e e e eans 04
5.2 ENSINO...ciuiiiiiiiiiii i e 04
5.2.1 Cursos de formagao de GVM...........cocvuiiiiiiiiiiiirrr e 04
5.2.2 Treinamento para GVM..........ccoiiiiiiiiiiiiirirrr s s s s s s e 05
5.2.3 Cursos de Formagao de GVC.........c.cccoiiiiiiiiiii v rnera s er e e e e e nnes 05
5.2.4 Cursos de recertificagdo de GVC..........c.coeiiiiiiiiiiii e 05
LI |1 Lo = L e F= T o o - 05
5.3.1 Procedimentos.........ccouiiiiiiii s e 05
5.3.2 Dispensade GVC........ccooiiiiiiiiiiiic et e en s 05
6 TOTAL DE MUNICIPIOS E BALNEARIOS ATENDIDOS..........ccvvvuereeerenneeeenne 05
7 RECURSOS FINANCEIROS. ..o ree e re e e s e e e s e e 06
7.1 Investimento geral.........ccoiiiiiiii i 06

7.2 Investimentos em Diaria Militar (DM), Etapa Alimentacdo Geral (EA),

Indenizacdao de GVC (IGVC) € SegUIO.....ccciuiiiiiiiiiiiiriei e raee e raeae e saenaeaens 06
7.3 Investimento em combustiveis e lubrificantes..............cccoeviiiiiiiiiiinnns 06
7.4 GastOS COM @CIONAVE.......cuuuruiiernrniararrerisirr s s s n s rasnsaanas 07
7.5 Investimento em manuteng¢do com viaturas e embarcagoes..............ccceunvee 07
8 OCORRENCIAS ATENDIDAS........uuiieeieeeiiiiinnieeeeeeeeeeeresnnnnnaeaeeeeeeessnnnnnnns 07
8.1 INdIicadores. ... 07
8.2 Ocorréncias e GVC/dia por BBM..........cccoiiiiiiiiiiiiicrrcrrcere e e raeens 07
8.3 Mapa de calor dos salvamentos...........ccccviiiiiiiiiiiic i e 08

W P4g. 02 de 20 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CBMSC 00014854/2021 e o c6digo 3HF77CL7.



ESTADO DE SANTA CATARINA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
ESTADO-MAIOR GERAL (Floriandpolis)

8.4 Comparacao do total de salvamentos em relagao a operagao anterior......... 09
8.5 Total de salvamentos por dia da semana e horario............cccvevviiiiiiiiinnann, 09
8.6 Perfil das vitimas atendidas (salvamentos)...........cccoccvvmmmmiiiniinnnnnnenns 10
8.7 Total de afogamentos e detalhamento............c.cooeiiiiiiiiiiiiic e, 10
8.8 Perfil das vitimas de afogamento seguido de 6bito (44 vitimas)............cccee.... 11

8.9 Caracteristicas das ocorréncias de afogamento seguido de obito (44
L2114 T 1"

8.10 Comparacao entre os 6bitos por afogamento registrados pelo CBMSC e

Policia CiVil (PC)....cuiuiieiiiiii s s e e e e e 12
9 ASPECTOS POSITIVOS. ... e e e e e e e e r e e e e e e n e r e e n e e e enns 12
9.1 Efetivo GVM @ GVC.......oeieiiieiiei et s e s s e s s e e 12
9.2 Instalagdes, materiais e Viaturas..........c.cocviiiiiiiiiiiiii 13
9.3 Inovagao e tecnologia.........ccvuiuiiiiiiii 13
Lo I B o T -3 1 o T PP 13
9.5 Prevencgao e salvamento..........ccviiiiiiiiiii e 13
9.6 Relag0es PUDBIICAS......c.cciiiiiiii e e 14
9.6.1 COM OULIOS OFgA0S. ......uuiuiiiiiiiiiiiieie it s r e e e e e e s s e eaens 14
9.6.2 COM @ IMPIENSA. .....iuiiiiiiiiiie ettt e e e e e e s s e e e e e e enann 14
10 PONTOS A MELHORAR......cuiiiiiiiiiii s s 14
10.1 Efetivo GVIM @ GVC.......enoi et e e e e e e e e e s e e e e e e e ean 14
10.2 Instalagdes, materiais e viaturas..........ccoocviiiiiiiiiii e 14
10.3 INOVaGA0 € teCNOIOGIA. ... .ouiuiiiiiiiiiirr e 15
10.4 Prevencao € salvamento.......cc.coiiii i e e 15
T0.5 DIVEISOS. .. uiuiiiiiiiiire i r s s s s e s s n s 15
11 CONSIDERAGOES FINAIS......ccouuiiiiiiiiieieeciiee e e eeene e e e eeane e e e e e ana e e e eennans 15
ANEXOS..... i e 19

& P4&g. 03 de 20 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CBMSC 00014854/2021 e o cédigo 3HF77CL7.



ESTADO DE SANTA CATARINA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
ESTADO-MAIOR GERAL (Floriandpolis)

1 FINALIDADE

Apresentar as informagdes relativas a execu¢ao da Ordem de Operacdes Nr 16-20-CBMSC
de 29 Out 20, a partir dos dados institucionalizados da operagao veraneio 20/21, permitindo
ao Comando-Geral do CBMSC analisar os resultados e desempenho obtidos com foco no
planejamento, gestao e otimizagéo das futuras operagdes.

2 REFERENCIAS

a) Planilha de gestdo de pagamentos da DLF/CBMSC (DLF).

b) Ordem de Operagdes Nr 16-20-CBMSC de 29 Out 20 (OopV 20/21).

c) Qlik Sense (Bl) do CBMSC. Bombeiro Militar Gestdo operacéo veraneio (E-193)/ SIGEF
Integrado. Empenho Subelemento Op Veraneio BM. Acessados em 22 de junho e 1° de
julho de 2021 (Qlik Sense).

d) Formulario Google de informacbes finais da operagdo veraneio 20/21 de
responsabilidade das unidades operacionais do CBMSC (Uop).

e) Base de Dados da Diretoria de Ensino (DE).

f) CBMSC. Informe N° 15-21-ACI (09/10/2020 a 11/04/2021) (Inf ACI).

3 PERIODOS

a) Pré-temporada: de 09/10/2020 a 17/12/2020 - 70 dias
b) Temporada: de 18/12/2020 a 21/02/2021 - 66 dias

c) Pos-temporada: de 22/02/2021 a 11/04/2021 - 49 dias
d) Total periodo: 185 dias

4 INFORMAGOES GERAIS

a) Média de numero de efetivo: 240 Guarda-Vidas Militares (GVM) e 659 Guarda-Vidas
Civis (GVC) em servico diario. Totalizando em Servigo diario um efetivo igual a 899.

b) Total de viaturas/suporte logistico: 159, sendo 2 helicépteros, 45 viaturas (Vir), 22 botes,
35 quadriciclos, 49 motoaquaticas e 6 bicicletas elétricas tipo fat bike.

¢) Municipios atendidos: de forma permanente e direta, com presenca de postos
guarda-vidas, sao 36 municipios, em 169 balnearios/estancias com total de 442 postos, da
soma de fixos e atrelados.

d) Recursos financeiros: R$15.529.685,65.

5 RECURSOS HUMANOS

5.1 Média diaria de GVM e GVC (Qlik Sense)

GVM Sy diério: 240

GVC Sv diario: 659

Total Sv diario: 899

O maior indice de emprego de GVC foi de 1.234 Sv diario.
A distribui¢ao deste efetivo por Batalhdo esta no anexo.
5.2 Ensino

5.2.1 Cursos de formagao de GVM (DE)

N° Cursos: 3
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N° Formandos: 78

5.2.2 Treinamento para GVM (Uop)

N° Treinamentos: 6
N° Formandos: 104

5.2.3 Cursos de Formacao de GVC (DE)

N° Cursos: 26
N° Formandos: 468

5.2.4 Cursos de recertificagdo de GVC

Conforme a Portaria N° 276, de 13 de julho de 2020, foi estendida para 24 meses a validade
da habilitagdo de guarda-vidas civis para exercer a atividade voluntaria de salvamento
aquatico, dos aprovados em cursos de formagao e recertificacdo de guarda-vidas civis
ocorridos no ano de 2019, no dmbito do CBMSC, sendo esta uma medida excepcional e
decorrente da pandemia de COVID-19.

Nao houve curso de recertificacdo de GVC no ano de 2020.

5.3 Moral da tropa (Uop)

5.3.1 Procedimentos

Nesta temporada, foram instaurados 48 procedimentos, sendo, 25 PAD, 4 IPM, 9
Sindicancias e 10 IT relacionados diretamente com a operagao veraneio. A distribuicao
destes procedimentos por BBM esta em anexo.

5.3.2 Dispensa de GVC

Foram dispensados do servico 58 GVC. A distribuicdo das dispensas por BBM esta em
anexo.

6 TOTAL DE MUNICIPIOS E BALNEARIOS ATENDIDOS

OBM MUNICIPIO BALNEARIO
1° BBM 1 25

3° BBM 1 2

4° BBM 6 37

5° BBM 1 1

6° BBM 3 3

7° BBM 10 36

8° BBM 4 34
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10° BBM 4 12

12° BBM 2 2

13° BBM 4 17

Total 36 169
Fonte: DLF

7 RECURSOS FINANCEIROS

7.1 Investimento geral (Qlik Sense)

Total de recursos pagos entre outubro de 2020 e abril de 2021: R$ 15.529.685,65

Op Veraneio BM

Pagos

Nome SubAgdo O Mome SubEleme... O

Anofmes C

Totals

@ Operagao Veranelo Seguro - BM
Auxilio-Alimentacao - RPPS MILITAR
Diarias no Pais - Militar
Equipamentos de Mergulho e Salvamento
Equipamentos de Protegac,Segur.,Socorro
Indenizagdes
Indenizagdes e Restituicoes
Material de Protecio e Seguranca
Material Hospitalar
Material para Manutencio de Bens Imoveis
Seguros em Geral
Veiculos Diversos

R$15.529.685,65
R$273.436,00
R$150.132,00
R$469.000,00

R$36.897,00
R$14.553.422,00
R$900,00
R$12.760,00
R$3.960,00
R$17.510,40
R$2.397,25
R$9.271,00

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC. SIGEF Integrado. Empenho Subelemento Op Veraneio BM.

Acesso em 1° de julho de 2021.

7.2 Investimentos em Diaria Militar (DM), Etapa Alimentag¢ao Geral (EA), Indenizagao

de GVC (IGVC) e Seguro (Qlik Sense)

DM: R$ 150.132,00

EA: R$ 273.436,00
IGVC: R$ 14.554.322,00
Seguro: R$ 2.397,25
Total: R$ 14.980.287,25

7.3 Investimento em combustiveis e lubrificantes (Uop)

Gasolina: R$ 349.046,00
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Diesel: R$ 93.897,00
Lubrificante: R$ 26.674,00

Total: R$ 469.617,00

7.4 Gastos com aeronave (Uop)

Querosene de Aviagdo: R$ 409.108,00

Seguro Aeronave: R$ 100.692,00

Manutencgdo: R$ 254.555,00

Total: R$ 764.355,00

7.5 Investimento em manuten¢ao com viaturas e embarcacgoes (Uop)
Manutengao custeada pelos convénios: R$ 729.136,65

8 OCORRENCIAS ATENDIDAS

8.1 Indicadores

Indicadores Operacao Veraneio

N° de salvamentos 2 Salvamentos 12 meses? GVCs/dia 2 N° de criangas Projeta Golfinho

3.386 3.386¢8_.__ | | 573w 749

N° de prevencdes N° de vitimas N°oc. com agua viva N° de criancas perdidas

6.878.525 3.389 7993 394

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operacao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

8.2 Ocorréncias e GVC/dia por BBM

N" de mortes por
GVCs/dia N® de prevengdes N" de salvamentos N® de arrastamentos afogamento N® de criangas perdidas  N° oc. com Agua viva
© 1°BBM 89 1.841.343 1.e97 834 2 439 2.282
© 2°BBM = [:] 3 -] 3 a e
© 3°BBM 1 1.698 7 [:] 1 [:] a
© 4°BBM 112 462.948 23 67 (] 20 3.e87
© 5°BBM - 276 6 [:] -] [:] a
© 6°BBM 5 574 ] e [:] 1 -]
© 7°BBM 196 3.832.766 989 843 8 27 1.1e5
© 8°BBM 114 146.887 438 384 6 16 411
© 9°BBM - [:] 2 -] 2 a e
© 10°BBM 45 1089.596 359 316 -] 23 81
© 12°BBM 4 4.895 8 e 3 [:] a
© 13°BBM 23 1.278.342 461 444 4 368 1.e33
Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.
7
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N° total de agdes por local *
Soma de salvamentos, prevencgdes e ocorréncias de dgua viva e crianga perdida

6,66k

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de

2021.

8.3 Mapa de calor dos salvamentos

Salvamentos realizados
Mapa de densidade indicando a quantidade de salvamentos realizados por posto de salvamento

Toledo
Cascavel
Ponta Grossa
Colombo
Hernandarias Guarapuava Curitiba
| Paranagua
Foz do Iguagu Araucaria

Chapeco

Erechim
Lages

Passo Fundo

Caxias do Sul

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de

2021.
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8.4 Comparacao do total de salvamentos em relagao a operagao anterior

Indicador do acumulado de salvamentos (1... Comparativo do saldo acumulado 12 meses

O marcador preto indica o valor do periodo de 12 meses Comparativo entre perfodo atual (de 22/86/2020a 21/86/202 1) e periodo anterior (de 22/06/2019a 21/86/2028)
anterior
l.4e88
A Medidas
Acumulado - X
anterior = Salvamentos 12 meses
(3.553) = Salvamentos 12 mese...
3.386 e

Salvamentos 12 meses

a

out nov dez jan few mar abr

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

8.5 Total de salvamentos por dia da semana e horario

Salvamentos

Ocorréncias por dia da semana

398

dom seg ter qua qui sex sab

Salvamentos (]
Incidéncia por horério -

1.(60:08h-07:59n)
2.{08:08h-03:53h)

3.(16:00h-11;59h)

e _

Falia de hordrio

5.(14:08h-15:59n)
6.(16:08h-17:53h)
7.{18:08h-19:53n)
8.(20:08n-23:59n)

N° de salvamentos

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagéo veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

o
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8.6 Perfil das vitimas atendidas (salvamentos)

Sexo da vitima

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagéo veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

8.7 Total de afogamentos e detalhamento

Obitos Afogamento CBMSC Obitos Afogamento PC

44 144

N? de mortes em agua salgada N° de mortes em agua doce

15 25

Obitos em area guarnecida Afogamentos com recuperagao

o 192

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagéo veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

10

=
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8.8 Perfil das vitimas de afogamento seguido de 6bito (44 vitimas)

Sexo da vitima Idade média

30 anos

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagéo veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

8.9 Caracteristicas das ocorréncias de afogamento seguido de 6bito (44 vitimas)

15
5 5
4
3
1

dom seg ter qua qui sex sab

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

Ocorréncias por dia da semana

Incidéncia por horario

1.(68:68h-87:590)

2.(08:08h-89:59h)

3.(1e:@8h-11:59n)

4.(12:00h-13:59n)

Faixa de hordrio

5.(14:08h-15:59n)

6.(16:08h-17:59h)
7.(18:00h-19:59n)

8.(20:00h-23:59h)

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

=
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Distancia do salvamento ao posto

Acima de 288 metros Até 58 metros

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagéo veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

8.10 Comparacgao entre os 6bitos por afogamento registrados pelo CBMSC e Policia
Civil (PC)

Obitos por afogamento (CBMSC x PC)

L 18 16 s
/ ; : ; T

Y [: 3
5 3
B - " @ X " @
1\:{& N ",,\:E . }-.';A g ky "'F“'l:\x oS e
-"\E: r\l?‘:l M |'\l?:| l'\-L .-"I-I:-\..h.l |'\-L
AnofMés
# Reqgistros PC @ Registros CBMSC

Fonte: Qlik Sense (Bl) do CBMSC . Gestao operagao veraneio (E-193). Acesso em 22 de junho de
2021.

9 ASPECTOS POSITIVOS (Uop)
9.1 Efetivo GVM e GVC

a) O regime de escala 2 x 2 dos Coordenadores de Praia foi considerado motivacional aos
militares.

b) Envolvimento dos bombeiros militares do batalhdo e participagédo nas decisbes de
distribuicdo dos GVC, conforme a necessidade de cada praia, com o periodo anual.

c) O bom numero de militares para atuarem como refor¢o operacional durante a operagao
veraneio, devido a situagéo singular de disposi¢cao de todos os 168 soldados formados no
CFSd.

d) Gestao de emprego de efetivo, em especifico na regido do 8°BBM (ltapiruba, Iré e Baleia)
com permanéncia de mergulhadores na GU, coordenadores e condutores escalados.

12

=
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e) Majoragédo da IGVC como fator motivacional ao emprego de GVC, assim como
majoracao das cotas ao ano de 2021.

9.2 Instalagdes, materiais e viaturas

a) Nesta operacao, na temporada, a aeronave ARCANJO 03 foi relocada, durante o dia,
para o quartel da 22 Cia/7° BBM (Navegantes), o que permitiu um menor tempo-resposta de
atendimento as ocorréncias no litoral norte. Foram investidos R$ 73.987,00 na manutencgéo
do Quartel de Navegantes, o que proporcionou uma melhora significativa nas instalagbes
fisicas, bem como excelente receptividade do efetivo local.

b) Ressalta-se o grande investimento em prevengao por meio de placas de sinalizagdo, com
foco em alertar os banhistas e frequentadores dos riscos locais apresentados. Tal acdo é
prevista no plano estratégico de melhoria ao indicador de gestdo de desempenho e
resultados do Governo de SC.

c) Manutencao dos postos realizados pelo quartel permitiu, na gestao local, que os postos
estivessem adequados para o servigo previamente.

d) A utilizagéo de viaturas em boas condi¢gdes minimizou os gastos com manutengao.

e) Na area do 4°BBM, a utilizagdo de veiculo locado no Balneario Rincdo, minimizou os
custos de manutenc3o.

f) Em Jaguaruna (8°BBM), o empenho de uma viatura ASU durante a OpV apresentou-se
ser uma boa pratica, uma vez que diminuiu o tempo resposta.

9.3 Inovacao e tecnologia

a) O uso constante do aplicativo CBMSC E-193 Praia, disponibilizado para o fechamento de
ocorréncias, potencializou o servigo, pois proporcionou agilidade na atualizacdo do banco
de dados.

b) Uso permanente, como meio de comunicagdo, do grupo de whatsapp com o0s
comandantes de area da operacgao veraneio ofertou agilidade e eficacia na comunicagao,
assim nos grupos de telegram com a imprensa.

9.4 Logistica

a) A logistica disponibilizada a operagdo veraneio, com viabilizacdo de equipamentos
especializados como pranchdes, life belt, bindculos e materiais de APH.

b) Boa quantidade de equipamentos empenhados na operagao, como motoaquaticas, botes
inflaveis e quadriciclos.

¢) Manutencgao diaria dos equipamentos e embarcagdes, realizada pelo efetivo de GVM, de
forma rotineira e preventiva.

d) Pagamentos dos GVC realizados pontualmente.

e) Boa pratica de ativacdo de um ASU para atender as praias da 2%/10°BBM (Palhoga),
ganhando em tempo de resposta, possibilitando a integragdo com os outros 6rgaos uma vez
que o ASU ficou baseado na Delegacia da Policia Civil, onde também estava baseada a
Guarda Municipal.

9.5 Prevengao e salvamento

a) O uso extensivo das wind flags foi um sucesso, pois tal sinalizagdo chama muita atengao
da populagao. Tal acao também positiva foi prevista no plano estratégico como melhoria ao
indicador de gestao de desempenho e resultados do Governo de SC.

b) O numero de prevengcdo da operagdo permaneceu alto, ainda que em condigbes
adversas pela situacdo emergencial.
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c) A realizagao do projeto golfinho, seguindo todas as normativas de seguranga sanitaria
local compds as ac¢des de educacgao preventiva, ainda que em periodo de pandemia e em
numero reduzido significativamente.

9.6 Relagbes publicas
9.6.1 Com outros 6rgaos

a) Os principais 6rgaos que apoiam o CBMSC sao Capitania dos Portos, Policia Militar,
Policia Civil, Guarda Municipal, Instituto do Meio Ambiente (IMA), SAMU e as proprias
Administragdes Municipais. Nessa operacdo, houve destaque do apoio continuo da Policia
Militar, com policiamento ostensivo e, principalmente, nas agbes conjuntas para o controle
dos banhistas na faixa de areia e fiscalizagao devido ao COVID-19.

b) Cabe ressaltar também a atuagcido positiva e conjunta entre Capitania dos Portos e
CBMSC em acgbes de prevengao, evitando embarcagdes motoaquaticas e lanchas na area
dos banhistas, bem como evitando acidentes entre embarcagdes.

c) Na area do 10°BBM, a integracdo de uma base fixa localizada na praia da Pinheira em
que atuaram também a Policia Civil e a Guarda Municipal representa uma boa pratica.

d) As atividades operacionais das aeronaves Arcanjos em parceria CBMSC e SAMU/SES
possibilitaram o suporte avangado a vida em uma grande extensao do litoral, sem deixar de
guarnecer atendimentos urbanos na Grande Florianodpolis, Vale do lItajai, Alto Vale e Litoral
Norte.

e) De forma geral, manteve-se o bom relacionamento com as Prefeituras Municipais dos
balnearios de atuagao desta operacgao.

9.6.2 Com a imprensa

a) Operagdo com excelente relagao estabelecida com a imprensa local. O papel da
imprensa foi muito importante na recepgao das informacgdes e divulgagdo das campanhas
preventivas do CBMSC, a exemplo das dicas de seguranga e prevengao ao afogamento,
bem como na divulgag&o dos cursos de GVC.

b) Os meios de comunicagao digital foram bem utilizados entre a imprensa e as redes
sociais por parte dos batalhdes e da corporacdo. A exemplo, grande utilizagdo dos grupos
de Telegram.

10 PONTOS A MELHORAR (Uop)
10.1 Efetivo GVM e GVC

a) Devido a transicdo e alteragdo de escala operacional ordinaria para a 42 escala,
encontrou-se, no caso especifico do 5°BBM, uma certa dificuldade em empenhar bombeiros
militares para atuagao na operagao veraneio.

b) A recertificagdo dos GVC foi prejudicada em virtude da pandemia, tendo sido solucionada
com a extensdo de validade da habilitagdo de guarda-vidas civis para exercer a atividade
voluntaria de salvamento aquatico.

c) Ainda ha defasagem de reajustes quanto ao valor de R$ 52,00 para o pagamento de
Etapa Alimentacao ao efetivo militar.

10.2 Instalagdes, materiais e viaturas

a) Falta de um helicoptero reserva e de guinchos elétricos de resgate para os existentes.
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b) Necessidade de aquisicdo de quadriciclos para facilitar as prevengbes em areas onde
nao existe posto de guarda-vidas. O processo de aquisi¢ao de 11 quadriciclos n&o findou ha
tempo de utilizagao do periodo desta OpV.

10.3 Inovacao e tecnologia

a) Ainda ha repeticao de informacdes em sistemas e planilhas.

b) Ha necessidade de melhorias na rede de comunicacgdo, ratificando o processo em
andamento de aquisicdo e investimento em equipamentos de comunicagdo do CBMSC,
radios, baterias, repetidoras, etc.

10.4 Prevencao e salvamento

A pandemia dificultou a execu¢do do Projeto Golfinho, ainda que o resultado de 749
criangas capacitadas foi positivo, tal dado € 15% da meta de agdo dos indicadores do
governo.

10.5 Diversos

a) E necessario disponibilizar com maior antecedéncia a Ordem de Operagdes, assim como
disponibilizar as artes e leiautes das placas de sinalizacdo preventiva em alta resolucao
para que facilite a sua confecgao.

b) Os cursos de formacéao e treinamentos de guarda-vidas ainda ndo possuem adequacgao
de aplicagdo ao meio de agua doce, voltados a execugao da OpV no interior.

11 CONSIDERAGOES FINAIS

a) Como todo ano, a operagao veraneio € a maior operagéo do Corpo de Bombeiros Militar
de Santa Catarina. As agdes de planejamento, preparagdo, organizagdo e controle
culminam na execucdo da protecdo e salvamento aquatico no territério catarinense. A
atuacdo na operagdo veraneio 20-21 garantiu a presenga permanente e direta de
guarda-vidas em 36 municipios, em 169 balnearios/estancias no total de 442 postos, do
total de fixos e atrelados.

b) A operacdo do CBMSC também foi integrante da Operacao Verado do Governo do Estado,
somada a acOes de seguranca publica e dividida em trés fases: a pré, a temporada e a
pos-temporada, compreendida entre outubro e meados de abril. Ainda assim, apés a ultima
fase, as agdes de protecdo em alguns municipios sdo estendidas em todos os dias do ano
permanentemente.

c) Nesta operacdo, a situacdo de calamidade publica e pandemia nao cessou o
planejamento da operacao, pois foi a fase e oportunidade em que foram adicionadas a
atencdo e o respeito aos protocolos de saude e sanitarias as atividades a serem
executadas. Houve revisdo e elaboracdo de normativas especificas a capacitacdo dos
guarda-vidas e a execugao do servico em tais contingéncias. Assim como, da aquisi¢cao e
distribuicido de equipamentos de protecdo e equipamentos necessarios ao servigo
diferenciado. Também houve decisao estratégica quanto a necessidade de extensao da
certificagdo dos guarda-vidas civis para pronto emprego.

d) Considerando a autoridade de saude investida a PMSC, PC e CBMSC em todo o
territério catarinense de fiscalizacdo de todos os servicos e atividades liberadas a funcionar
sob regramento especial durante a vigéncia da pandemia do COVID-19, por meio da
PORTARIA SES N° 245 12/04/2020, os agentes bombeiros militares atuaram nos locais de
lazer e de ambientes aquaticos sempre em alinhamento padronizado com demais érgéos,
também com missao de fiscalizagdo sanitaria, e os guarda-vidas civis na missdo exclusiva
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de orientacdo ao publico. Dessa forma, manteve-se atencdo especial as normativas das
medidas especiais de vigéncia da pandemia do COVID-19 e sua variagdo conforme riscos,
regionalizadas, e de constantes alteragdes, com base no planejamento e acompanhamento
dos comandantes de batalhdo, conforme foi ordenado pelo Sr. Subcomandante-Geral do
CBMSC.

e) Quanto a execugdao, o CBMSC contou com bombeiros militares e com o servigco
voluntario de guarda-vidas civis tecnicamente preparados, totalizando o efetivo de 899
guarda-vidas em servigo diario no territério catarinense.

f) Em termos estruturais e logisticos, a operacgao fez uso de diversos recursos aquaticos de
botes, motoaquaticas, pranchées, standaup, paddle board, entre outros, e teve disponivel e
empregou diversas viaturas, 2 helicopteros, drones, quadriciclos, fat bikes e equipamentos
de mergulho e de salvamento. O total de veiculos empenhados diretamente na operagao foi
de 159.

g) Os recursos do planejamento orgamentario anual foram distribuidos em investimentos e
custeios e sua grande atencgao voltada ao emprego do maior numero de guarda-vidas civis,
dos R$ 15.529.685,65 totais pagos de outubro de 2020 a abril de 2021, R$ 14.554.322,00
foram investidos diretamente na indenizacado de guarda-vidas civil. Somaram-se a este valor
0 seguro, as diarias e etapas alimentacdo com o efetivo militar e, quanto ao consumo,
referenciados ao material hospitalar, de protecédo e seguranca e de manutencéo dos postos
e bens méveis.

h) Dos investimentos planejados, houve reforco na quantidade de 8 motoaquaticas, 11
quadriciclos e 6 bicicletas elétricas tipo fat bikes ja entregues.

i) O investimento segue continuo na melhoria de equipamentos de comunicagdo do
CBMSC, radios, baterias, repetidoras, entre outros, além da aquisicdo de 10 viaturas tipo
pick up em andamento de processo.

i) Entre outras acgbes planejadas, e que foram executadas, para a operagao veraneio 20-21
do CBMSC, destacam-se:

1. Atualizagao concluida das principais normativas referentes ao servigo de protecao e
salvamento aquatico.

2. Fortalecimento da fiscalizagdo de ambientes aquaticos de lazer.

3. Sistema de analise e monitoramento dos indicadores da operacdo por Business
Intelligence (Bl) no ambiente Analytics do CBMSC.

4. Acesso a base de dados da PC para composi¢ao no Bl do CBMSC do indicador de 6bitos
por afogamento em todo o Estado.

5. Intensificacdo da orientacdo aos banhistas pelos guarda-vidas, com atencéao estratégica
aos locais e horarios de maior incidéncia e ao perfil de vitimas, valendo da analise de dados
dos histéricos de ocorréncias do BI.

6. Ampliacao da sinalizagédo de local que ndo conta com servigo de guarda-vidas, tanto no
litoral, em costdes, piscinas naturais, locais que excedam 200m dos postos, assim como em
rios, lagos e barragens do nosso Estado, locais muito usufruidos fora do territério litoraneo.
Nesses ambientes foram inseridas as placas de sinalizagdo, com foco em alertar os
banhistas e frequentadores dos riscos locais apresentados.

7. Utilizacdo em todas as regides da operacgao, de wind banner em substituicdo de algumas
bandeiras de sinalizagdo de risco local, com resultado de visibilidade positiva, resultando
em boa pratica.

8. Ampliagdo do monitoramento e prevengdo na orla com uso de bicicletas elétricas (fat
bikes).

9. Estratégias de comunicagéo social centralizada ao CCS para educagao e prevengéo a
afogamentos e acidentes aquaticos e agdes de divulgacao nas midias.

10. Divulgacao do aplicativo do CBMSC Praia Segura, de foco preventivo, incluindo o uso
de QR Code nas placas de posto do CBMSC. Assim como utilizacdo das placas fisicas ja
existentes de balneabilidade do litoral de Santa Catarina, de propriedade do Instituto do
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Meio Ambiente (IMA) como meio de divulgagado do aplicativo Praia Segura, por meio da
aplicacao de adesivos com um QR Code contendo a identificagdo do CBMSC.

11. Continuidade das atividades em parceria com IMA, conforme convénio.

k) O resultado dos dados operacionais foi positivo, conforme esperado devido as
contingéncias e restricdes sanitarias e de isolamento social, com a queda de ocorréncias de
forma geral. A instituicdo manteve todos os esfor¢cos a exceléncia na prestagao, gestao e
conhecimento dos servicos do CBMSC, com foco na prevengao e salvamento em meio
aquatico. O objetivo foi alcangcado. Manteve-se alto indice de prevengdo com
aproximadamente 6,8 milhdes de acdes e 3.386 salvamentos realizados.

I) Entretanto, é importante analisar em detalhamento os seguintes dados:

1. As mortes por afogamento registradas pelo CBMSC na operagao 20-21 representou
aproximadamente 56% das mortes registradas na operagéo anterior. Do total de 44 ébitos,
25 foram em agua doce, todas em areas fora do monitoramento do CBMSC, e 19 registros
em agua salgada, sendo destes, 6 em area guarnecida. A predominancia dos registros
desses o6bitos, de forma geral, continuaram a ser nos finais de semana e no periodo das
12h as 14h em primeiro lugar, seguido do intervalo das 14h as 16h. Quanto a distribuicdo
dessas ocorréncias em meses, 0s meses de margo e abril tiveram um aumento em relagao
a operacao anterior, indicando para uma pds temporada mais intensa. O perfil das vitimas
aponta para continuidade predominante de ocorréncias entre homens, 42 dos 44 ébitos, e
em idade média de 30 anos.

2. Os registros de afogamentos com recuperagao alcangaram o percentual de 74% da
operacao anterior e total de 102 ocorréncias. O pico de ocorréncias foi no més de janeiro de
2021, enquanto que na operagdao 19-20 foi em dezembro de 2019. Os arrastamentos
também mantiveram os mesmos indices mensais da operagao anterior, sendo o numero de
registros total de 2.889 ocorréncias, em comparagao ao indice de 2.864 anterior.

3. A queda de ocorréncias desta operacdo veraneio foi sentida especialmente nos
atendimentos de criangas perdidas e de lesdo causada por agua-viva, com frequéncias
absolutas, respectivamente, de 894 e 7.999 ocorréncias que quando comparadas a
operacgao anterior apresentam indices de somente 26% e 12%.

m) O investimento e uso de tecnologias vém ratificando a otimizacao de recursos humanos
e da gestdo do conhecimento, além de ser forte aliado na interagdo social com foco na
prevencdo. Dessa forma, deve-se chamar ateng¢do ao cuidado com a inser¢cido de dados e
necessidade da real atualizagao das informacgdes de balnearios, postos, GVC ativos e GVM
em escala de natureza de atividade aquatica. Tal monitoramento, atualizagao e correcao
das informacgdes nos sistemas E-193 Praia e E-193 é de responsabilidade dos batalhdes.

n) Com base nessas consideragdes e analise de dados, subsidia-se o planejamento das
acbes positivas e de melhorias a préxima operagcdo, com vistas a novas estratégias e
investimento de recursos ao servigo de prevengao e salvamento aquatico do CBMSC.

Quartel em Florianoépolis, SC, 06 de julho de 2021.

Tenente Coronel BM ANA PAULA GUILHERME
Chefe da 3% Se¢ao do Estado-Maior Geral
(assinado digitalmente)
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Coronel BM MARCOS AURELIO BARCELOS
Chefe do Estado-Maior Geral do CBMSC
(assinado digitalmente)

Coronel BM CHARLES ALEXANDRE VIEIRA
Comandante-Geral do CBMSC
(assinado digitalmente)

DISTRIBUIGAO:
Digital por SGPE.
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ANEXOS
Média diaria de GVM e GVC por BBEM

BBM GVM Sy diario GVC Sv diario TOTAL Sv diario

1° BBM 32 89 121

3°BBM 3 1 4

4° BBM 25 112 137

5° BBM 0 0 0

6° BBM 29 5 34

7° BBM 56 196 252

8° BBM 31 114 145

10° BBM 42 45 87

12° BBM 0 4 4

13° BBM 22 93 115
Total 240 659 899

Fonte: Qlik Sense
Procedimento por Batalhdo
BBM PAD IPM SINDICANCIA IT TOTAL

1° BBM 7 4 4 2 17
3° BBM 0 0 0 0 0
4° BBM 0 0 0 0 0
5° BBM 0 0 0 0 0
6° BBM 0 0 0 0 0
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7° BBM 17 6 28
8° BBM 1 0 1
10° BBM 0 1 1
12° BBM 0 0 0
13° BBM 0 1 1
TOTAL 25 10 48
Fonte: Uop
Dispensa de GVC por BBEM
BBM QTD

1° BBM 9

3°BBM 0

4° BBM 10

5° BBM 0

6° BBM 0

7° BBM 9

8° BBM 23

10° BBM 1

12° BBM 0

13° BBM 6

TOTAL 58

Fonte: Uop
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