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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR

DIRETORIA DE LOGISTICA E FINANCAS

Contrato n° 103-20-CBMSC (N° SGPe do contrato: CBMSC 26529/2020)
Pregio Eletronico n° 21/2020/SEA (N° SGPe da licitagdo: SEA 16611/2019)

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE
SANTA CATARINA, POR INTERMEDIO DO
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR - CBMSC
JFUNDO DE MELHORIA DO CORPO DE
BOMBEIROS MILITAR - FUMCBM, E DE
OUTRO LADO A EMPRESA P & P TURISMO
EIRELI EPP.

O ESTADO DE SANTA CATARINA, por intermédio do Corpo de Bombeiros Militar, com sede na
Rua Almirante Lamego, no 381, Centro, Florianopolis — SC, inscrito no CNPJ sob 0 no 06.096.391/0001-
76, doravante denominado CONTRATANTE, com recursos provenientes do Fundo de Melhoria do
Corpo de Bombeiros Militar - FUMCBM, inscrito no CNPJ sob o no 14.186.135/0001-06, representado
neste ato pelo Senhor Coronel BM Eduardo Anténio Gomes da Rocha, Diretor de Logistica e Finangas,
portador do CPF n° 483.959.510-00, e de outro lado a empresa P & P TURISMO EIRELI EPP,
estabelecida na Avenida Porto Alegre, n° 427D — Edificio Lazio Executivo — sala 1007, bairro
Centro, Chapecé - SC, CEP 89802-130, telefone (49) 3335-0531 / (49) 2049-0244, e-mail:
licitacao@ppturismo.com.br / contratos@ppturismo.com.br, inscrita no CNPJ sob o n°
06.955.770/0001-74, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu(sua) Sécio
Administrador, Sr(a) Gean Ricardo Moraes, portador do CPF n° 016.169.099-86, firmam o presente
instrumento de contrato, regido pela Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Federal n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n® 12.337, de 05 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, Decreto Estadual n® 2.617, de 16 de setembro de 2009, alteragdes posteriores,
demais normas legais federais e estaduais vigentes e pelas seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto e sua Execucio

Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO
ASSESSORIA, COTACAO, RESERVA, EMISSAO, CANCELAMENTO, REMARCACAO,
REEMBOLSO E FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS E RODOVIARIAS,
NACIONAIS E INTERNACIONAIS, COM DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE RESERVA E EMISSAO DE PASSAGENS AEREAS (SELFBOOKING),
CONSIDERANDO A POSSIBILIDADE FUTURA DE INSERCAO DE TOUR CODES, PARA O
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA, de acordo com a proposta
apresentada pela Contratada no Pregido Eletronico n° 21/2020/SEA, nas especificagdes e quantidades
descritas em seu Anexo I, que ficam fazendo parte deste instrumento.

§ 1° — A execugao do objeto do presente Contrato sera realizada de forma indireta pela contratada, a partir
da data estabelecida neste instrumento.

§ 2° — Sdo partes integrantes deste contrato, como se transcritos estivessem, o edital de licitagdo — Pregao
Eletronico n® 21/2020/SEA e seus Anexos, a proposta, os documentos e informagdes apresentadas pela
licitante vencedora/CONTRATADA e quaisquer complementos que deram suporte ao julgamento da
licitagdo.
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CLAUSULA SEGUNDA — Do Preco, Do Percentual de desconto, das Condicdes de Pagamento,
Atualizacdo por Inadimplemento e do Reajuste.

Do Preco

§ 1° — O valor estimado deste contrato ¢ de R$ 220.000,00 (duzentos e vinte mil reais).

I — O valor estimado ndo podera, em hipdtese alguma, ser exigido como pagamento minimo, vez que
somente serao pagos os servigos efetivamente prestados.

Descricao Valor estimado

Passagens aéreas nacionais e internacionais R$ 200.000.00
Passagens terrestres R$ 20.000.00
Total estimado: R$ 220.000.00

Percentual de Desconto

§ 2° — Para passagens aéreas nacionais e internacionais, aplicar-se-4 o percentual de desconto de
0,01% (zero virgula um por cento), conforme consta na proposta da contratada, parte integrante deste
instrumento.

§ 3° — Para passagens terrestres, aplicar-se-4 o percentual de desconto de 7,70% (sete virgula setenta
por cento), conforme consta na proposta da contratada, parte integrante deste instrumento.

§4° — Os demais servigos prestados pela agéncia CONTRATADA ndo sdo considerados transagdo e, por-
tanto, ndo serdo remunerados.

Das Condicoes de Pagamento

§ 5° — As despesas resultantes do presente pregdo serdo pagas de acordo com a proposta de precos
apresentada pela Contratada, observado o que consta neste instrumento, edital e seus Anexos, inclusive
quanto a forma e condigdes de pagamento.

§ 6°— A CONTRATADA devera enviar ao Contratante, por meio eletronico, até o 5° dia util de cada més,
os seguintes documentos referentes aos servigos prestados no més anterior, cujo envio serd condi¢do para
pagamento:

§ 7° — Requisi¢des emitidas pelo Contratante e bilhetes emitidos:

I — Passagem aérea - com identificacao do usuario, nimero do voo, localizador, valor do bilhete e das ta-
xas, itinerario e companhia aérea;

IT — Passagem rodoviaria — com identificacao do usuario, localizador, valor do bilhete e das taxas, itine-
rario e viagao;

III — Fatura com detalhamento da composi¢ao do valor total cobrado, indicando separadamente:

IV — Valores referentes a taxa de remuneracdo do agente de viagem, separadamente por item de servigo:
passagens aéreas e passagens rodoviarias;

§ 8° — Valores referentes aos repasses dos bilhetes de passagem:

I — Passagem aérea: discriminar os valores referentes a tarifa, multa, taxa de embarque, despacho de baga-
gem, marcacao de assento, separadamente por companhia aérea e por voo doméstico e internacional;

IT — Passagem rodoviaria: discriminar os valores referentes a tarifa, taxa de embarque, separadamente por
viagao;

III — Valores referentes aos reembolsos, separadamente por companhia aérea ou empresa de transporte
rodoviario;

IV — Valores dos descontos concedidos pelas empresas de transporte;

V — Valores referentes aos repasses de seguro viagem;

VI — Valores de eventuais créditos.

§ 9° — Faturas/notas fiscais emitidas pelas companhias aéreas e viagdes, conforme requisicdes da Contra-
tante.

§ 10° — A fatura apresentada em arquivo eletronico deverd conter certificado digital ICP-Brasil, seguindo
regras estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil.
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§ 11° — A fatura, incluindo-se seu detalhamento, devera conter todas as informagdes necessarias a confe-
réncia dos servigos prestados e em conformidade com os precos contratados, nao podendo incluir servigos
relativos a outros contratos ou facilidades nio CONTRATADAS.

§ 12° — Os servicos cujo detalhamento ndo contiver as informacgdes minimas que permitam a sua correta
identificacdo serdo considerados como cobrancas indevidas e ndo serdo pagos.

§ 13° — Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA e a contagem
do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentagdo da fatura devidamente corrigida.

§ 14° — Sendo identificada cobranga indevida ap6s o pagamento da fatura, os fatos serdo informados a
CONTRATADA, para que seja feita glosa do valor correspondente no préoximo documento de cobranga.

§ 15° — O aceite dos servigos prestados por forca desta contratagao serad feito mediante teste das faturas,
correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados. Em hipdtese alguma serdo pagos servi-
¢os nao utilizados.

§ 16° — Havendo erro na apresentacdo da fatura ou, ainda, circunstincia que impega a liquidacao da des-
pesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acar-
retando qualquer 6nus a CONTRATANTE.

§ 17° — A existéncia de multas pendentes de pagamento pela CONTRATADA quando da liquidacdo da
fatura ensejarda a compensagdo de valores, com a cobranga ou o repasse do remanescente, a depender do
caso.

§ 18° — O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente na
nota fiscal apresentada.

§ 19° — O pagamento sera realizado por intermédio do Banco do Brasil, até¢ o 20° (vigésimo) dia do més
subsequente ao fornecimento e/ou prestacao dos servicos, contados da data de entrega e aceite, mediante
apresentacao, dentro do prazo estabelecido, do rol de documentos especificados no §3° e seus incisos.

§ 20° — Nao efetuado o pagamento no prazo e, tendo a Contratada cumprido integralmente as cldusulas
deste instrumento, os valores serdo corrigidos em consonancia com o disposto no art. 117 da Constitui¢ao
Estadual.

§ 21° — O pagamento soO sera efetuado com a comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da CON-
TRATADA, com a apresentacdo dos seguintes documentos:

I — Certidao de Débitos expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

IT — Certidao Negativa de Débitos Estadual, de Santa Catarina e do Estado sede da empresa;

III — Certidao Negativa de Débitos Municipal, do Municipio sede da empresa;

IV — Certidao de Regularidade Fiscal relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — CRF/FGTS;
V — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

§ 22° — A ndo apresentacdo dos documentos listados nos paragrafos §3° ¢ §18°, implica na suspensdo do
pagamento da fatura, até a apresentagdo, ndo incidindo, neste caso, em hipdtese alguma, quaisquer
acréscimos aos valores faturados

§ 23° — Na aquisi¢ao de passagens com tarifas promocionais ou reduzidas, o pagamento sera efetuado de
acordo com os pregos ¢ as condigdes estabelecidos nas respectivas promogdes, sujeitando-se a Contratan-
te as condi¢des de mercado.

§ 24° — Os pregos das passagens aéreas e terrestres nacionais e internacionais serdo aqueles praticados
pelo mercado durante a vigéncia do contrato, observado o nimero do voo e itinerdrio no caso de passa-
gens aéreas ¢ o itinerario no caso de passagens terrestres, com incidéncia taxa por transa¢ao ou do percen-
tual de desconto definidos na licitagdo, considerando-se inclusive eventuais acordos corporativos de des-
conto com empresas de transporte.

§ 25° — O prego das passagens aéreas e terrestres observara o prego praticado por ocasido da emissao do
respectivo bilhete.

§ 26° — O valor pago pela Contratante a CONTRATADA por cada bilhete aéreo emitido sera:

§ 27° — Para as passagens aéreas, o valor a ser pago resulta da aplica¢do do indice de desconto ofertado
sobre o bilhete, conforme a formula indicada a seguir:
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VALOR FINAL DE PASSAGENS

7. 1 _ . *
AEREAS = Valor do bilhete — (Valor do bilhete * percentual de desconto).

§ 28° — Ao valor do bilhete aéreo, devera ser aplicado eventual percentual de desconto pré-definido nas
transagdes com aquelas companhias aéreas com as quais o Governo do Estado detenha ou venha a estabe-
lecer acordo corporativo de desconto ou instrumento equivalente.

§ 29° — Nas transagdes com aquelas companhias aéreas com as quais o Governo do Estado detenha ou ve-
nha a estabelecer acordo corporativo de desconto ou instrumento equivalente, devera ser aplicado o des-
conto acordado ao valor do bilhete aéreo, tal como:

VALOR FINAL DE PASSAGENS | (Valor do bilhete — (Valor do bilhete * percentual de desconto) -
AEREAS = (valor do bilhete * desconto acordado Cia. aérea))

§ 30° — No caso de taxa negativa, a contratante podera solicitar planilha de composi¢do dos custos opera-
cionais da empresa para verificacdo de exequibilidade da proposta.

§ 31° — Para as passagens rodovidrias, o valor a ser pago corresponde ao valor da tarifa cobrada para os
deslocamentos, subtraindo-se o resultado da aplicagdo do indice de desconto ofertado sobre aquele valor,
conforme férmula indicada a seguir:

VALOR TOTAL DE PASSAGENS

‘ -~ Valor do bilhete) — (Valor do bilhete * percentual de desconto
RODOVIARIAS =

§ 32° — Os demais servigos prestados pela agéncia CONTRATADA nao sdo considerados transacao e,
portanto, ndo serdo remunerados.

§ 33° — Nenhum pagamento serda efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, bem assim, em
razao de dano ou prejuizo causado a Contratante ou a terceiros, nao gerando essa postergacao direito a
atualiza¢do monetéria do preco.

§ 34° — Vencido o prazo estabelecido e ndo efetuado o pagamento pela Contratante, sem que haja culpa
da Contratada, os valores serdo corrigidos com base nos mesmos critérios adotados para a atualizacdo das
obrigacdes tributarias, em observancia ao que dispoe o artigo 117, da Constituicdo Estadual e artigo 40,
inciso XIV, alinea “c”, da Lei Federal n° 8.666/1993.

Da Atualizacio por Inadimplemento

§ 35° — Vencido o prazo estabelecido e nao efetuado o pagamento pela CONTRATANTE, e desde que
ndo haja pendéncias relativas a execu¢do do Contrato, os valores serdo corrigidos com base nos mesmos
critérios adotados para a atualizacao das obrigacdes tributarias, em observancia ao que dispde o artigo
117, da Constitui¢do Estadual e art. 40, inciso XIV, alinea “c”, da Lei Federal n°8.666, de 21 de junho de
1993.

Do reajuste dos Precos

§ 36° — O preco estabelecido € fixo, Unico e irreajustavel, durante a vigéncia deste instrumento, estando
inclusos todos e quaisquer onus, quer sejam tributarios, fiscais ou trabalhistas, seguros, impostos ¢ taxas,
transporte, frete e quaisquer outros encargos necessarios a prestagao de servigo do objeto do Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - Da Dotacio Or¢amentiria

As despesas referentes a execugdo do presente Contrato correrdo a conta da seguinte dotacao
or¢amentaria: Orgio/Unidade Orcamentaria: 16085 - Fundo de Melhoria do Corpo de Bombeiros,
Subacao: 4387, Item Or¢amentario: 33.90.33 ¢ Fonte: 0.1.11.
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CLAUSULA QUARTA - Do Prazo de Vigéncia do Contrato

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da ultima assinatura
digital deste instrumento, podendo ser prorrogado, mediante aditamento, caso seja conveniente para o
orgdo contratante, na forma da Lei, até o limite de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUINTA - Das Obrigacoes das Partes

I - DA CONTRATADA e Condicoes Gerais da Prestacao de Servicos:

I.1 — Observar as normas a que esté sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente quanto
ao fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias, além de seguro de assisténcia em viagem internacio-
nal;

1.2 — Executar os servigos dentro dos padrdes estabelecidos pela Secretaria de Estado da Administragao,
responsabilizando-se por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer cldusula ou
condi¢cdes constantes neste instrumento;

1.3 — Disponibilizar sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissao de passagens aéreas, o
qual atenda os requisitos listados no item 8 do Anexo I, e apresente, de forma imediata, para cada solicita-
¢do de passagem aérea, cotacao de todas as empresas que realizam o trecho solicitado, indicando o menor
prego;

1.4 — Na emissao de bilhetes rodovidrios, sempre que existir mais de uma empresa de transporte que reali-
ze o trecho solicitado, a Contratada devera apresentar, em até 2 (duas) horas, as respectivas cotagdes soli-
citadas pelo contratante;;

I.4.1 — No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem, havendo majoracao
da tarifa em relacao ao valor verificado na reserva, tal diferenca sera glosada pelo CONTRATANTE.

I.5 — Responsabilizar-se pela execugdo e eficiéncia dos servigos de cotagdo, reserva, emissdo e entrega
das passagens solicitadas, no prazo previsto, bem como, quaisquer danos decorrentes destes servigos cau-
sados a contratante ou a terceiros;

1.6 — Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos nao utilizados, a par-
tir de solicitagdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (duas) horas, podendo ser prorrogado me-
diante justificativa ao gestor;

1.7 — Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem ou de desdobra-
mento de percurso, mediante solicitagdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (duas) horas, po-
dendo ser prorrogado mediante justificativa ao gestor;

I.7.1 — Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

1.7.2 — Quando houver diminui¢do de custo — emitir ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utiliza-
da como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da notificagao.

1.8 — Assegurar a economicidade durante toda a vigéncia do contrato, repassando integralmente a Contra-
tante todas as vantagens que se associem a cortesias, tarifas promocionais ou reduzidas, horarios e itinera-
rios menos onerosos para a Administragdo, e todos os demais beneficios obtidos junto as empresas de
transporte;

1.9 — Inserir four codes no sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissao de passagens a¢-
reas, ou seja, garantir a parametrizacdo de descontos em transagdes envolvendo companhias aéreas com
as quais o Governo do Estado detenha ou venha a estabelecer acordos corporativos de desconto ou instru-
mento equivalente, repassando integralmente a Contratante todos os beneficios advindos do acordo;

I.10 — Capacitar servidores publicos indicados pela Contratante para operacionalizagdo do sistema de ge-
renciamento do processo de reserva e emissdo de passagens, sempre que necessario, sem custos adicio-
nais, sendo este treinamento entendido como a completa instrumentalizacdo do gestor na operagao do sis-
tema;

I.11 — Cancelar os bilhetes emitidos e nao utilizados, de acordo com normas especificas das agéncias re-
guladoras e das empresas de transporte de passageiros;

I.12 — Reembolsar o valor das passagens emitidas e nao utilizadas, deduzidos os valores referentes as
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eventuais taxas e multas cobradas pelas empresas de transporte;

I.13 — Zelar pela eficiéncia na emissao de bilhetes de passagens, evitando atrasos nas viagens solicitadas
pela Contratante, por ineficiéncia dos servigos prestados;

I.14 — Disponibilizar servigo de plantao de atendimento 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva
solugdo para eventuais problemas decorrentes dos servigos prestados, bem como dar suporte a atendimen-
tos emergenciais que extrapolem os dias uteis e horarios comerciais;

I.15 — Nos deslocamentos internacionais, a CONTRATADA devera prestar assessoramento para defini-
¢do do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada das aeronaves, como também das tarifas
promocionais a época da emissao das passagens;

I.16 — Prestar, nas viagens internacionais do Governador, a titulo de assessoria, informagdes relativas a
hospedagem e locomogao;

I.17 — Orientar e realizar cotagdes para a contratagdo de seguro-viagem, quando se tratar de deslocamento
internacional, sem custos adicionais;

I.17.1 — Providenciar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da solicitacao pelo contratante, cota-
¢do em companhia seguradora, para aprovacao do custo e autorizacdo da emissdo pelo CONTRATANTE,
de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares,
reembolso farmécia e odontolédgico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em
viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntario e
que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro; €

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

1.17.2 — As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, independente-
mente do destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR
30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;

¢) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

I.17.3 — O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apdlice de seguro, juntamente
com a comprovacao da contracdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo de pelo menos 3 (trés) cota-
¢oes, no prazo de 24 horas, contado da autorizagao da emissdao pelo CONTRATANTE.

I.17.4 — Na impossibilidade de 3 (trés) cotagdes, devera ser apresentada justificativa que devera ser apro-
vado pelo gestor do contrato.

I.18 — Quando da execugdo do contrato, a CONTRATADA deve prestar todos os esclarecimentos que fo-
rem solicitados, obrigando-se a atendé-los prontamente, bem como dar ciéncia a Contratante, imediata-
mente e por e-mail, de qualquer anormalidade que verificar;

I.19 — Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos servigos, inclusive con-
siderados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;

1.20 — Respeitar as Resolugdes, Normas e Instrucdes do Estado e aceitar, integralmente, os métodos e pro-
cessos de inspecdo, verificagdo e controle dos servigos, adotados pela Fiscalizagdo do 6rgdo ou entidade a
que atender;

I.21 — Iniciar a prestacdo dos servicos imediatamente ap6s a assinatura do Contrato, observada a data es-
tabelecida;

1.22 — Prestar os servigos nas condi¢des e prazos estipulados no Anexo I, edital, pregdo e demais instru-
mentos relacionados a esta licitagao;

1.23 — Ser responsavel por todos e quaisquer impostos, taxas e contribui¢des fiscais, inclusive os de natu-
reza previdencidria, trabalhista ou civil, bem como encargos de qualquer natureza, decorrentes da execu-
¢ao do contrato;

1.24 — Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados a Contratante
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ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga,
quando da execugdo dos servigos;

I.25 — A Contratada devera indicar 1 (um) funcionério como preposto para manter contato direto com os
orgaos e entidades participantes desta licitagdo e manter o nimero suficiente de funcionarios habilitados
para o atendimento do objeto do contrato;

1.26 — A Contratada deve emitir declaragdo de que manterd o nimero minimo de funcionarios, em termos
de quantidade necessaria para o devido atendimento e habilitacdo técnica ao longo de todo o periodo de
execucao do contrato;

1.27 — Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitacao;

1.28 — E vedada a contratagio de servidor pertencente ao quadro de pessoal da contratante, ativo ou apo-
sentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissao, assim como de seu conjuge,
companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, durante a vigéncia deste
contrato;

1.29 — Para garantia de fidedignidade das informagdes prestadas, a Secretaria de Estado da Administracao,
a seu critério, realizara todas as diligéncias que julgar necessarias, cabendo 8 CONTRATADA colaborar
prontamente com o fornecimento das informagdes solicitadas;

I.30 — Nao serd admitida a inser¢ao de qualquer taxa de servigo (fee, alteracdo de politica de viagem,
acordo comercial ou equivalente) por parte da agéncia CONTRATADA, sem a respectiva autorizagdo da
Secretaria de Estado da Administragdo, 6rgao gestor deste Pregdo, sujeitando a CONTRATADA a aplica-
¢do das penalidades definidas na legislacdo e normas reguladoras do Estado de Santa Catarina;

I.31 — Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta licitagao;

1.32 — Enviar, até o 5° dia 1til de cada més, os seguintes documentos referentes aos servigos prestados no
més anterior, cujo envio sera condi¢ao para pagamento pela contratante:

1.32.1 — Requisi¢des emitidas pela Contratante e bilhetes emitidos:

1.32.1.1 — Passagem aérea - com identificagdo do usuario, nimero do voo, localizador, valor do bilhete e
das taxas, itinerario e companhia aérea;

1.32.1.2 — Passagem rodoviaria — com identificagdo do usudrio, localizador, valor do bilhete e das taxas,
itinerario e viagao;

1.32.2 — Fatura com detalhamento da composi¢do do valor total cobrado, indicando separadamente:
1.32.2.1 — Valores referentes a taxa de remuneracao do agente de viagem, separadamente por item de ser-
vigo: passagens aéreas € passagens rodoviarias;

1.32.2.2 — Valores referentes aos repasses dos bilhetes de passagem:

1.32.2.2.1 — Passagem aérea: discriminar os valores referentes a tarifa, multa, taxa de embarque, despacho
de bagagem, marcagdo de assento, separadamente por companhia aérea e por voo doméstico e internacio-
nal;

1.32.2.2.2 — Passagem rodovidria: discriminar os valores referentes a tarifa, taxa de embarque, separada-
mente por viagao;

1.32.2.3 — Valores referentes aos reembolsos, separadamente por companhia aérea ou empresa de trans-
porte rodoviario;

1.32.2.4 — Valores dos descontos concedidos pelas empresas de transporte;

1.32.2.5 — Valores referentes aos repasses de seguro viagem,;

1.32.2.6 — Valores de eventuais créditos.

1.32.3 — Faturas/notas fiscais emitidas pelas companhias aéreas e viagdes, conforme requisi¢des da Con-
tratante.

1.33 — Os servigos deverdo ser prestados de acordo com as determinacdes do Contratante, observadas as
normas e procedimentos técnicos, de qualidade, junto a Contratada;

1.34 — Providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE na execugao
dos servigos contratados.

Centro de Contratos e Convénios do CBMSC - Rua Santos Saraiva, n° 296 - Estreito, Florianopolis - SC, CEP 88070-100.
Telefone: (48) 3665-7600 - E-mail: contratos@cbm.sc.gov.br - Portal CBMSC: https://portal.cbm.sc.gov.br

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por EDUARDO ANTONIO GOMES DA ROCHA e RODRIGO PHELIPE PFLEGER e NILTON MENDES NUNES JUNIOR em 03/11/2020 as 18:48:43, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CBMSC 00026529/2020 e o cédigo 842ZP3WK.

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por GEAN RICARDO MORAES em 30/10/2020 as 17:10:46.

[
()
o


https://portal.cbm.sc.gov.br/
mailto:dilflicitacao@cb.sc.gov.br

Contrato n° 103-20-CBMSC | Pagina 8 de 13

II - DA CONTRATANTE:

I1.1 — Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o contrato;

I1.2 — Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o estabelecido
no edital e seus Anexos;

I1.3 — Designar o(s) servidor(es) responsavel(is) pela solicitagdo dos servigos junto a CONTRATADA;
I1.4 — Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servi¢os contratados, podendo, em decorréncia de falhas
observadas, solicitar a CONTRATADA providéncias visando as corregdes necessarias;

I1.5 — Designar servidores para atuarem como Fiscal do Contrato e Gestor do Contrato, os quais acompa-
nhardo a execuc¢do dos servicos e poderdo aplicar sangdes administrativas quando cabiveis, assegurando a
CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio;

I1.6 — Conferir os valores a serem pagos 8 CONTRATADA, comparando-os com os valores constantes
das faturas emitidas pelas companhias aéreas, por meio de cruzamento eletronico de dados ou por confe-
réncia manual, integrais ou selecionados por amostragem;

I1.7 — Promover o pagamento dos servigos comprovadamente realizados pela CONTRATADA, nas con-
digdes e prazos estabelecidos no edital e seus Anexos;

I1.8 — Efetuar as retencoes e recolhimentos dos tributos ¢ contribui¢des devidas sobre o valor da fatura
fornecida pela CONTRATADA, na forma da legislacdo vigente;

I1.9 — Observar cronogramas ¢ procedimentos, informados previamente pela CONTRATADA, para a
aquisi¢do de passagens com tarifas promocionais ou reduzidas;

I1.10 — Disponibilizar a CONTRATADA, em até 7 (sete) dias uteis apoOs a assinatura do contrato, docu-
mento contendo as seguintes informagdes dos servidores autorizados a fazer solicitagdes de servigo:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacdes;

¢) matricula;

d) unidade de vinculacao;

e) cargo/funcao;

f) data de nascimento;

g) numero do CPF

II.11 — Solicitar a CONTRATADA o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes emitidos e ndo utili-
zados, de acordo com a politica da empresa de transporte prestadora do servigo;

I1.12 — Solicitar a CONTRATADA, em tempo habil, de acordo com o tipo de servigo requerido, o cance-
lamento do bilhete ndo utilizado;

I1.13 — Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua correcao;

I1.14 — Emitir atestados de capacidade técnica quando solicitados;

I1.15 — Aplicar as penalidades quando a CONTRATADA nao cumprir as condi¢des contratuais;

I1.16 — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados;

I1.17 — Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

I1.18 — Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas
no Edital e seus anexos.

I1.19 — Observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao.

CLAUSULA SEXTA — Da Alteraciio Contratual por Aditamento

Proceder-se-4 a alteragao do Contrato, quando couber, por meio de aditamento, observadas as disposi¢des
do art. 65, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

PARAGRAFO UNICO - O contratado fica obrigado a aceitar, nos termos do art. 65, §1°, da Lei Federal
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
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fizerem necessario até 25% do valor atualizado do Contrato.

CLAUSULA SETIMA — Da Inexecuciio e da Rescisio do Contrato

A inexecugao total ou parcial do Contrato ensejard a sua rescisao com as consequéncias contratuais € as
previstas em Lei, com assento no Capitulo III, Se¢ao V, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
nos seguintes casos:

I — por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos de I a XII, XVII e
XVIII do artigo 78 da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;

LI — a rescisdo contratual determinada por ato unilateral, em que constatado o descumprimento do
avengado, acarreta as seguintes consequéncias para a CONTRATADA, sem prejuizo das sangdes
previstas:

a) execucao dos valores das multas e indeniza¢des devidas a CONTRATANTE;

b) retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE.

IT — Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagdao, desde que haja conveniéncia
para a administracao que sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente;
IIT — Judicialmente, na forma da legislagdo vigente;

IV — E ainda:

a) se devidamente notificada nao for realizada a corre¢do dos defeitos ou deficiéncias nos servigos
prestados;

b) no descumprimento das condigdes de habilitagdo e qualificacdo legalmente exigidas, bem como das
condi¢cdes constantes da proposta e deste instrumento.

CLAUSULA OITAVA — Das Sancdes Administrativas

§ 1° — As empresas que ndo cumprirem as normas de licitagdo e as obrigagdes contratuais assumidas esta-
rdo sujeitas as sangdes e penalidades estabelecidas no Edital, na Lei Federal n° 10.520/2002 e no Decreto
Estadual n° 2.617/2009, quais sejam:

I — Adverténcia:

A adverténcia ¢ a sangdo por escrito, emitida pela Administragao, quando a contratada descumprir
qualquer obrigacao.

II — Multa:

a) 0,33% por dia de atraso, na entrega do objeto ou execu¢do do servigo, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%;

b) 10% em caso da ndo entrega do objeto, ndo execucao do servigo ou rescisao contratual, por culpa da
contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) de até 20% (vinte por cento) calculado sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer
clausula do contrato, exceto prazo de entrega;

III — Suspensao:

A licitante ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios,
por até 5 anos quando a fornecedora convocada dentro do prazo de validade da sua proposta:

a) nao celebrar o Contrato;

b) deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa, exigida para o certame;

¢) ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execugao do Contrato;

f) comportar-se de modo inidoneo;

g) cometer fraude fiscal.

§ 2° — Na aplicagdo das penalidades previstas neste edital, a Administracdo considerard, motivadamente, a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou Contratada.

§ 3° — As sang0es previstas serdo aplicadas a proporcao da gravidade da infracdo, conforme tabela abaixo:
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~ GRAVIDADE
OBRIGACAO CONTRATUAL INFRINGIDA DA INFRACAO
Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente quanto ao |

fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias, além de seguro de assisténcia em viagem internacional;

Executar os servigos dentro dos padroes estabelecidos pela Secretaria de Estado da Administragéo,
responsabilizando-se por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer clausula ou 2
condigdes constantes neste instrumento;

Disponibilizar sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissdo de passagens aéreas, o qual
atenda os requisitos listados no item 7 no Anexo I, e apresente, de forma imediata, para cada solicitagdo
de passagem aérea, cotagdo de todas as empresas que realizam o trecho solicitado, indicando o menor

prego;

Na emissao de bilhetes rodovidrios, sempre que existir mais de uma empresa de transporte que realize o
trecho solicitado, a licitante devera apresentar, em até 2 (duas) horas, as respectivas cotagdes solicitadas 1
pela contratante;

Responsabilizar-se pela execugdo e eficiéncia dos servigos de cotagdo, reserva, emissdo e entrega das
passagens solicitadas, no prazo previsto, bem como, quaisquer danos decorrentes destes servigos 2
causados a contratante ou a terceiros;

Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos ndo utilizados, a partir de
solicitagdo do CONTRATANTE;

Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudangas de itinerario de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagio do CONTRATANTE.

Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

Quando houver diminui¢do de custo — emitir ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizada
como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da notificagao.

Assegurar a economicidade durante toda a vigéncia do contrato, repassando integralmente a Contratante
todas as vantagens que se associem a cortesias, tarifas promocionais ou reduzidas, horérios e itinerarios
menos onerosos para a Administracdo, e todos os demais beneficios obtidos junto as empresas de
transporte;

Inserir tour codes no sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissdo de passagens aéreas, ou
seja, garantir a parametriza¢do de descontos em transagdes envolvendo companhias aéreas com as quais o
Governo do Estado detenha ou venha a estabelecer acordos corporativos de desconto ou instrumento
equivalente, repassando integralmente a Contratante todos os beneficios advindos do acordo;
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Capacitar servidores publicos indicados pela Contratante para operacionalizagdo do sistema de

gerenciamento do processo de reserva e emissdo de passagens, sempre que necessario, sem custos 1
adicionais;

Cancelar os bilhetes emitidos e ndo utilizados, de acordo com normas especificas das agéncias ’
reguladoras e das empresas de transporte de passageiros;

Reembolsar o valor das passagens emitidas e ndo utilizadas, deduzidos os valores referentes as eventuais 3
taxas e multas cobradas pelas empresas de transporte;

Zelar pela eficiéncia na emissdo de bilhetes de passagens, evitando atrasos nas viagens solicitadas pela 5

Contratante, por ineficiéncia dos servigos prestados;

Disponibilizar servico de plantdo de atendimento 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva
solugdo para eventuais problemas decorrentes dos servigos prestados, bem como dar suporte a 1
atendimentos emergenciais que extrapolem os dias uteis e horarios comerciais;

Nos deslocamentos internacionais, a CONTRATADA devera prestar assessoramento para defini¢do do
melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada das aeronaves, como também das tarifas 1
promocionais a época da emissdo das passagens;

Prestar, nas viagens internacionais do Governador, a titulo de assessoria, informagdes relativas a
hospedagem e locomogao;

Orientar e realizar cotagdes para a contratacdo de seguro-viagem, observando as coberturas minimas,
quando se tratar de deslocamento internacional, sem custos adicionais, enviando a apodlice em até 24 1
horas, contando da autoriza¢do da emissdo pelo CONTRATANTE.

Quando da execuc¢do do contrato, a CONTRATADA deve prestar todos os esclarecimentos que forem
solicitados, obrigando-se a atendé-los prontamente, bem como dar ciéncia a Contratante, imediatamente e 1
por e-mail, de qualquer anormalidade que verificar;

\

Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos servigos, inclusive

. . = 2
considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;
Respeitar as Resolugdes, Normas e Instrugdes do Estado e aceitar, integralmente, os métodos e processos
de inspegao, verificag@o e controle dos servigos, adotados pela Fiscalizagdo do 6rgdo ou entidade a que 2
atender;
Iniciar a prestacdo dos servicos imediatamente apos a assinatura do Contrato, observada a data 1
estabelecida;
Prestar os servigos nas condigdes e prazos estipulados no Anexo I, edital, pregdo e demais instrumentos 1
relacionados a esta licitagao;
Ser responsavel por todos e quaisquer impostos, taxas e contribuigdes fiscais, inclusive os de natureza
previdencidria, trabalhista ou civil, bem como encargos de qualquer natureza, decorrentes da execugdo do 1

contrato;

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados a Contratante ou a
terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga, 2
quando da execugdo dos servigos;

A licitante deverda indicar 1 (um) funcionario como preposto para manter contato direto com os 6rgaos e
entidades participantes desta licitacdo e manter o numero suficiente de funcionarios habilitados para o 2
atendimento do objeto do contrato;

A licitante deve emitir declaragdo de que mantera o nimero minimo de funcionarios, em termos de
quantidade necessaria para o devido atendimento e habilitagdo técnica ao longo de todo o periodo de 2
execugdo do contrato;

Manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

Para garantia de fidedignidade das informagdes prestadas, a Secretaria de Estado da Administragdo, a seu
critério, realizara todas as diligéncias que julgar necessarias, cabendo a CONTRATADA colaborar 2
prontamente com o fornecimento das informagdes solicitadas;
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Nao sera admitida a inser¢do de qualquer taxa de servigo (fee, alteragdo de politica de viagem, acordo
comercial ou equivalente) por parte da agéncia CONTRATADA, sem a respectiva autorizagdo da

Secretaria de Estado da Administracdo, o6rgdo gestor deste Pregdo, sujeitando a CONTRATADA a 3
aplicagdo das penalidades definidas na legislag@o e normas reguladoras do Estado de Santa Catarina;
Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta licitacdo; 3

Enviar, até o 5° dia util de cada més, os documentos listados no item 6.32 referentes aos servigos
prestados no més anterior, cujo envio serd condi¢do para pagamento pela contratante;

§ 4° — Havendo descumprimento parcial ou total da obrigagdo, fica a CONTRATADA sujeita as penalida-
des conforme descrigdo da tabela abaixo:

TABELA DE INFRACOES

GRAU SANCA!

Adverténcia por escrito, sem prejuizo das demais medidas previstas na legislagdo, edital e contrato. Se hou-
1 ver reincidéncia da infragdo de mesma natureza, a CONTRATADA estarad sujeita a multa no percentual da
pena de natureza média.

Multa de 3% do valor da fatura referente ao més em que for detectada a ocorréncia, sem prejuizo das demais
2 medidas previstas na legislaggo, edital e contrato. Se houver reincidéncia da infragdo, estara sujeita & multa
correspondente ao dobro da infracdo aplicada anteriormente.

Multa de 5% do valor da fatura referente ao més em que for detectada a ocorréncia, sem prejuizo das demais
3 medidas previstas na legislagdo, edital e contrato. Se houver reincidéncia da infra¢do, estara sujeita a multa
correspondente ao dobro da infracdo aplicada anteriormente e suspensao.

§ 5° — os valores resultantes da aplicagdo de multas serdo descontados de eventuais pagamentos devidos a
CONTRATADA, ou cobrados pela via administrativa, devendo ser recolhidos no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, a contar da data de recebimento da comunicagdo, ou, se ndo atendido, juridicamen-
te, pelo rito e com os encargos da execugdo fiscal, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

§ 6° — A verificacdo posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra como microempresa
ou empresa de pequeno porte, caracterizara crime de fraude a licitacdo, sujeitando-se as sangdes previstas
no art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002 e no art. 90 da Lei Federal n° 8.666/1993.

§ 7° — As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante/contratada.

§ 8° — Nenhum pagamento serd realizado a contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA NONA - Do Acompanhamento e Fiscalizacio do Contrato

O CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo na execugdo dos servicos, objeto deste
instrumento.

a) A execugdo deste instrumento serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pelo
CONTRATANTE, para esse fim, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei Federal n® 8.666/93.

b) A fiscalizacdo exercida pelo fiscal deste instrumento, ndo reduz nem exclui a responsabilidade do
CONTRATANTE, inclusive de terceiros, por qualquer irregularidade.

CLAUSULA DECIMA - Da Vinculagio

Vincula-se o presente Contrato as disposi¢des da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei
Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Estadual n° 12.337, de 05 de julho de 2002, Decreto
Estadual n® 2.617, de 16 de setembro de 2009, o Edital do Pregao Eletronico n° 21/2020/SEA, a
proposta da CONTRATADA, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, e alteragdes
posteriores.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Do Foro
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Fica eleito o Foro da Comarca da Capital, do Estado de Santa Catarina, com a rentincia expressa de
qualquer outro, para serem dirimidas questdes originarias da execucao do presente Contrato.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Termo.

A data do contrato correspondera a data da ltima assinatura digital deste documento.
Florianopolis.

(ASSINADO DIGITALMENTE) (ASSINADO DIGITALMENTE)
Eduardo Antonio Gomes da Rocha - Coronel BM P & P TURISMO EIRELI EPP
Diretor de Logistica e Finangas Contratada
(ASSINADO DIGITALMENTE) (ASSINADO DIGITALMENTE)
Nilton Mendes Nunes Junior - 1° Ten BM Rodrigo Phelipe Pfleger — Sd BM
Testemunha Testemunha
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